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В статье раскрывается эволюция подходов к определению сущности экономической безопасности

туристских предприятий (2009–2024) — от ресурсного фокуса через риск-ориентацию к адаптив-

но-инновационной парадигме — и анализируются ключевые прецеденты (кризисы 2008–2009/

2014–2015, COVID-19, влияние санкций). На основе обзора предлагается авторское определение:

экономическая безопасность туристского предприятия — способность адаптироваться к изменчи-

вости внешних и внутренних факторов угроз без ущерба интересам собственника. Определение

подчёркивает практическую направленность исследования и служит методологической отправной

точкой для разработки инструментов оценки и управления безопасностью в условиях цифровиза-

ции и турбулентности в индустрии туризма.

Введение

Экономическая безопасность рассматривает-

ся как ключевой элемент национальной безо-

пасности и служит фактором, обеспечивающим

устойчивое развитие государства. В современ-

ных условиях индустрия туризма приобретает

все большее значение для экономической безо-

пасности национальной экономики, поскольку

она отвечает спросу общества и способствует

улучшению уровня жизни населения. Туризм

в Российской Федерации на государственном

уровне считается приоритетной сферой нацио-

нальной экономики. Это одна из отраслей эконо-

мики, которая одновременно играет социальную

и экономическую роли [17].

Государственная политика в сфере обеспечения

экономической безопасности ставит перед со-

бой задачи экономического роста и повышения

уровня жизни населения [20]. В свою очередь,

туризм как отрасль способен служить инстру-

ментом достижения этих целей: стимулирует

экономический рост за счет притока доходов

от зарубежных и внутренних туристов, создает

рабочие места, способствует развитию инфра-

структуры и повышению качества жизни насе-

ления. Таким образом, развитие туризма может
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быть интегрировано в стратегию экономической

безопасности как фактор устойчивого роста

и социального благополучия.

Обеспечение и устойчивость экономической

безопасности туристских предприятий за по-

следние годы приобрели принципиальную акту-

альность, став для многих ориентиром не только

в вопросах конкурентоспособности, но и вы-

живания. Для обеспечения желаемого уровня

экономической безопасности предприятий сфе-

ры туризма необходимо понимать ее сущность

и подходить к принятию управленческих реше-

ний с позиции рыночной конъюнктуры, проявляя

гибкость в осуществлении предприниматель-

ской деятельности в современных рыночных

условиях [3].

Материалы, методы и объекты исследования

В процессе исследования применялись: анализ

научной литературы (2009–2024): отечествен-

ных и зарубежных публикации по экономиче-

ской безопасности, нормативно-правовые акты

и отчётные документы, отраслевые аналитиче-

ские отчёты и публикации. В качестве объекта

выступают туристские предприятия, туристские

дестинации, рыночная среда.

Результаты исследования

Туристские предприятия выступают одним из

ключевых звенев в системе туристской инду-

стрии, определяя характер, качество и устой-

чивость туристского продукта. В российской

научно литературе по менеджменту и экономике

туристское предприятие рассматривается как

самостоятельный хозяйствующий субъект с пра-

вами юридического лица, осуществляющий фор-

мирование, продвижение и (или) реализацию

услуг туристам, а также другие виды вспомога-

тельной хозяйственной деятельности, не запре-

щённые законодательством и предусмотренные

уставом предприятия. В. А. Квартальнов, И. В. Зо-

рин определяют туристское предприятие как ор-

ганизацию, деятельность которой направлена на

удовлетворение потребностей туристов в отды-

хе, путешествиях и сопутствующих услугах [6].

А. Н. Чудновский (2020) подчеркивает, что спе-

цифика туристских предприятий заключается

в нематериальной природе предоставляемого

продукта, высокой зависимости от сезонности

и нестабильности внешней среды [22].

В нормативной среде нет четкого определения

туристских предприятий, но в Федеральном за-

коне № 132-ФЗ «Об основах туристской деятель-

ности в Российской Федерации» (ред. от 2023 г.),

раскрыто понятие туристской индустрии. Оно

описано как комплексная сфера экономической

деятельности, связанная с использованием ту-

ристских ресурсов и объектов туристской инду-

стрии в целях предоставления туристских услуг,

в том числе в составе туристских продуктов,

и иных услуг, обеспечивающих потребности ту-

ристов, включая услуги по питанию, перевоз-

ке, санаторно-курортному лечению, информаци-

онному обеспечению, игорно-развлекательные

и конгрессно-выставочные услуги [21]. Исходя

из определения мы можем сделать вывод, что

туристские предприятия функционируют на до-

статочно обширном, многообразном и специфи-

ческом рынке со своими особенностями.

Зарубежные исследователи также выделяют

особенности туристских предприятий и, в целом,

рынка туристических услуг. Бухалис Д., Амаранг-

гана А. делают акцент на сервисно-технологиче-

ской составляющей, утверждая, что туристские

предприятия — это прежде всего посредники

между туристом и дестинацией, где ключевым

фактором становится цифровизация и персона-

лизация опыта [25]. В современных исследова-

ниях Пайна, Гилмора, Россмана, Дюрдена акцент

смещён на экономику впечатлений, где предпри-

ятие определяется через способность не просто

оказывать услуги, а формировать эмоциональ-

но и культурно насыщенный опыт клиента [16;

18]. UNWTO в ежегодных обзорах подчёркивает:

устойчивость туристских предприятий опреде-

ляется интеграцией сервисов, цифровизацией

и клиенториентированностью.

Таким образом, в российской традиции акцент

делается на организационно-экономических ха-

рактеристиках, тогда как в зарубежной — на

рыночной и инновационной роли туристских

предприятий. В нашем исследовании мы рас-

сматриваем туристское предприятие как соци-

ально-экономическую организацию, деятель-

ность которой направлена на формирование,
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продвижение и реализацию комплексного ту-

ристского продукта, включающего услуги разме-

щения, транспортировки, питания, досуга и куль-

турного опыта, в условиях высокой зависимости

от внешней среды и нестабильности спроса. От-

личительной чертой современного туристского

предприятия является интеграция в индустрию

гостеприимства и ориентация на экономику впе-

чатлений, где ключевым ресурсом становится

не только инфраструктура, но и уникальный кли-

ентский опыт [9].

Поняв сущность туристских предприятий и их

специфику, становится важно выявить факторы,

угрожающие их устойчивости. Сезонность, кон-

куренция, внешнеэкономические и социокуль-

турные влияния, а также правовые и технологи-

ческие изменения создают специфические рис-

ки, влияющие на финансы, имущество и репута-

цию. Поэтому после описания институциональ-

ной природы необходимо перейти к системному

исследованию механизмов защиты экономиче-

ских интересов — к изучению экономической

безопасности туристских предприятий.

В научной среде термин экономическая безопас-

ность предприятий достаточно развернуто пред-

ставлен в отечественных и зарубежных статьях.

В отечественной литературе категория «эконо-

мическая безопасность предприятия» рассмат-

ривается с разных исследовательских позиций,

однако при всех различиях можно выделить

ряд общих подходов. Исследованиями в обла-

сти экономической безопасности значительный

вклад внесли следующие ученые: Н. В. Матве-

ев, Е. А. Олейников, А. С. Власков, В. П. Мак-мак,

Г. Б. Клейнера и В. В. Шлыкова, О. В. Климочкина,

Т. В. Трофимова и А. В. Ломовцева. В их работах

можно выделить, что единым базовым элемен-

том является представление о безопасности

как о состоянии устойчивости и защищённо-

сти предприятия, обеспечивающем его функци-

онирование в долгосрочной перспективе [15].

Большинство исследователей фиксируют три

ключевых акцента: ресурсы и эффективность их

использования, угрозы и защита от них, а так-

же адаптивность и устойчивость в изменяю-

щейся среде [12; 15]. В то же время подходы

различаются по степени широты: одни авторы

ограничиваются отдельными аспектами, такими

как прибыль [12] или защищённость от измене-

ний [24], тогда как другие предлагают более

комплексные конструкции, учитывающие широ-

кий спектр внутренних и внешних факторов [8].

Научная мысль демонстрирует эволюцию от

узких трактовок к комплексным определени-

ям, которые отражают многогранность совре-

менной экономики. Если ранние исследования

концентрировались на статичных критериях —

стабильности прибыли или устойчивости к внеш-

ним изменениям, то современные концепции всё

чаще включают взаимосвязь ресурсов, угроз

и адаптивности, а также подчеркивают роль

системности в обеспечении безопасности.

Для туристских предприятий данный переход

имеет особое значение. Их функционирование

характеризуется высокой зависимостью от се-

зонности, колебаний туристских потоков, ва-

лютных рисков, геополитических ограничений

и санкционных барьеров. Дополнительными фак-

торами выступают имиджевая устойчивость ту-

ристской дестинации, кадровая специфика и ка-

чество сервиса. Таким образом, в отличие от

промышленных или финансовых организаций,

где акцент делается преимущественно на про-

изводственных или финансовых ресурсах, ту-

ристские предприятия сталкиваются с необхо-

димостью учитывать многокомпонентное воз-

действие рыночной и институциональной среды,

включая социальные, культурные и экологиче-

ские аспекты.

Исходя из этого, при переходе к рассмотрению

экономической безопасности туристских пред-

приятий требуется расширить классические

трактовки, включив в них факторы нестабиль-

ности туристского рынка, взаимосвязь безопас-

ности предприятия и дестинации, а также адап-

тивные механизмы, способные трансформиро-

вать угрозы — будь то кризисы, спад спроса или

валютные колебания — в новые конкурентные

преимущества. Именно такая логика позволяет

выстроить научную основу для дальнейшего ис-

следования специфики экономической безопас-

ности в туризме. Таким образом, экономическая
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безопасность туристских предприятий можно

рассматривать как развитие общих подходов,

где ключевую роль играют не только ресурсы

и защита от угроз, но и способность адаптиро-

ваться к специфическим вызовам туристской

отрасли.

Проведя анализ научной литературы в период

с 2009 по 2024 годы, мы можем проследить за

эволюцией взглядов на сущность и содержа-

ние экономической безопасности туристских

предприятий. Эта эволюция позволяет выделить

несколько этапов, отличающихся как по ключе-

вым акцентам, так и по используемым методо-

логическим подходам. Более того, мы провели

аналогии с мировыми прецедентами, которые,

по нашему мнению, способствовали развитию

той или иной идеи.

Глобальный финансово-экономический кризис

2008 года привёл к резкому сокращению объ-

емов международной торговли и туристских

потоков, падению спроса и проблемам ликвид-

ности у туристских предприятий. Это обострило

потребность в сохранении финансовых и кадро-

вых ресурсов и в укреплении внутренней устой-

чивости компаний. По данным UNWTO, междуна-

родные туристские потоки (международные ту-

ристические поездки) в 2009 году сократились

примерно на 4% по сравнению с 2008 г.; доходы

от международного туризма упали существенно

в ряде стран [26]. Ранние исследования (2009),

представленные в работах А. С. Мацовой, где

акцентируется на внутренних ресурсах пред-

приятия, необходимости их сохранения и рацио-

нального использования. Экономическая безо-

пасность понималась прежде всего как совокуп-

ность контролируемых им условий деятельно-

сти, в которых хозяйствующий субъект способен

к защите от внутренних и внешних угроз, сохра-

нению и воспроизводству своего финансово-

экономического, производственного, кадрового

и научно-технологического потенциала [13].

Для туристической отрасли завершившийся

2014 год был еще более сложным, чем кризисные

2008–2009 годы. Падение спроса, рост курса

валют, банкротства туроператоров, переориен-

тация на внутренний туризм с выездного, по-

правки в законодательство — все эти события

определили дальнейшее развитие отрасли [7].

Значимым фактором сокращения въездного ту-

ризма стало падение рубля — к декабрю 2014

года рубль обесценился по отношению к дол-

лару и евро почти на 50%, что привело к дву-

кратному росту цен на выездной турпродукт для

россиян [4]. Вследствие этого выездной туризм

из России сократился: по оценкам отраслевых

источников, число зарубежных поездок россий-

ских граждан в 2015 году упало на десятки

процентов по сравнению с докризисным уров-

нем 2013–2014 гг. Параллельно спад доходов

и спроса в пострадавших направлениях вызвал

снижение загрузки гостиниц и падение средних

тарифов, что привело к заметному сокращению

выручки сектора в ряде стран региона.

Перераспределение потоков усилило спрос на

внутренние и ближние направления, но не пол-

ностью компенсировало утраченные междуна-

родные поступления, усилив давление на рен-

табельность туристических компаний. В резуль-

тате кризис 2014–2015 гг. обнажил уязвимость

туриндустрии к макроэкономическим и поли-

тическим шокам. Поэтому в научных исследо-

ваниях появляются новые исследования, пред-

метом которых является экономическая безо-

пасность туристских предприятий. Так, напри-

мер, Басюк А. С. (2015) в своей работе «Концеп-

ция экономической безопасности туристского

предприятия», отмечает, что ЭБ туристского

предприятия — это гарантия его целостности

и независимости от внешних и внутренних по-

сягательств, придерживаясь риск-ориентиро-

ванного подхода к определению [23]. Никола-

ева М. А (2016) рассматривает экономическую

безопасность туристического предприятия че-

рез призму показателей эффективности исполь-

зования ресурсов — финансовых, материальных,

интеллектуальных, политико-правовых и кадро-

вых ресурсов. И подчёркивает, что обеспече-

ние экономической безопасности предприятия

туристской индустрии предполагает своевре-

менное прогнозирование и выявление внешних
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и внутренних угроз экономической безопаснос-

ти [14]. Шарафанова Е. Е. (2016) подробно ис-

следовала экономическую. безопасность туро-

перейтинга. В работе встречается определение

ЭБ туроператора как сочетание ресурсов (ту-

ристской аттрактивности дестинации, финансо-

вых, материально-технических, информацион-

ных, кадровых, правовых) и предприниматель-

ских способностей и возможностей, которое

обеспечивает выполнение поставленных стра-

тегических, тактических и оперативных целей.

Пересечение этих трех элементов (триады эко-

номической безопасности) — ресурсов, пред-

принимательских возможностей и предприни-

мательских способностей — определяет зону

его экономической безопасности [23].

Пандемия COVID-19 стала ключевым катализа-

тором переосмысления экономической безо-

пасности туристских предприятий — как в тео-

ретическом, так и в практическом плане. До

пандемии многие исследования рассматривали

экономическую безопасность преимуществен-

но через призму сохранения ресурсов и управ-

ления рисками в обычных условиях. COVID-19

продемонстрировал необходимость рассматри-

вать безопасность как способность быстро вос-

станавливаться после критических шоков, что

привело к появлению работ, подчеркивающих

восстановительную и адаптивную функции си-

стем управления. Пандемия и влияние санкций

на российскую экономику показали, что устой-

чивость предприятий тесно связана с состоя-

нием дестинации, региональной инфраструкту-

ры и политикой государства (гранты, субсидии,

налоговые льготы). Исследования стали чаще

учитывать взаимодействие уровней и необхо-

димость координации между ними. Так, Зай-

цев А. А., Дубаневич Л. Э., Дмитриев Н. Д. (2020)

в своих работах выявили отдельные уровни ту-

ризма с позиции экономической безопасности.

Они акцентировали на том, что на уровне пред-

приятий наибольшую значимость играет раци-

ональное использование имеющихся ресурсов

и потенциала компании и то, что необходимо

наиболее полно использовать корпоративные

интеллектуальные ресурсы и развивать интел-

лектуальный капитал [5].

Следующий этап (2022 г.) связан с расширени-

ем рамок анализа за счёт включения факторов

внешней среды. Так, В. В. Стасев и Н. С. Кумова

предложили рассматривать экономическую бе-

зопасность как комплекс мероприятий, направ-

ленных на обеспечение защищенности и устой-

чивой деятельности туристической сферы от

угроз (внутренних, внешних) [19]. Исследования

К. К. Левченко (2022 г.) подчеркивают много-

уровневость проблемы — от индивидуальной

безопасности туриста до уровня предприятия

и целой дестинации. В контексте рассмотрения

видов ЭБ туризма Левченко выделял ЭБ объ-

ектов туристского бизнеса как многомерную

трансформируемую категорию, формируемую

внутренними факторами и внешними условиями

(предприятия-конкуренты, сезонные колебания,

международная конкуренция, экономическая

и политическая ситуация в стране, колебания

рыночного спроса, движения туристских пото-

ков и пр.) [11]. Девлетов О. У. (2023 г.) в своих

работах рассматривает экономическую безо-

пасность туристского предприятия как корпо-

ративные ресурсы и возможности для бизне-

са, при использовании которых обеспечивается

наиболее полное и эффективное их применение

для устойчивого функционирования и динамич-

ного развития туристской организации, преду-

преждения и предотвращения возникновения

внутренних и внешних опасностей.

Современный этап отражает новые тенденции

в развитии теории экономической безопаснос-

ти. Массовый переход в онлайн, рост роли аг-

регаторов и цифровых платформ вынесли на

первый план кибер-риски, зависимость от от-

зывов и онлайн-репутации. Экономическая бе-

зопасность стала включать метрики цифровой

готовности и управления репутацией. Цифровая

трансформация регионального туризма и туриз-

ма малых территорий становится эффективным

инструментом повышения привлекательности

туристских дестинаций и экономического роста

территорий, что особенно важно в условиях

санкционных ограничений, это позволит реали-

зовать стратегии антикризисного управления

и развития [4]. В центре внимания оказываются

такие категории, как «экономика впечатлений»,
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цифровизация и институциональная трансфор-

мация. Лебедева С. А. (2023) выделяет ключевой

ориентир в деятельности всех производителей

туристских услуг — индивидуализация впечат-

лений и ощущений потребителей [10]. Такой

подход позволяет учитывать взаимосвязь внут-

ренних и внешних факторов, а также специфиче-

ские риски, связанные с имиджевой устойчиво-

стью и качеством клиентского опыта. Боголюбо-

ва С. А. и Обрезкова В. Р. В своем исследовании

методики сервис-дизайна также подчёркивают

важность функционирования туристских пред-

приятий в парадигме экономики впечатлений

и фокусе на проектировании качественного сер-

виса, который способствует усовершенствова-

нию бизнес-процессов внутри компании в улуч-

шении финансовых показателей, что способству-

ет увеличению ЭБ предприятия [2].

В работах 2009–2024 гг. наблюдается эволюция

представлений об экономической безопасности

туристских предприятий: от ресурсного подхода

к риск-ориентированным и далее — к адаптивно-

инновационным. В таблице 1 представлена си-

стематизирующая информация: три этапа раз-

вития подходов с указанием ключевых авторов,

методологии и причин их возникновения.

Таблица 1. Этапы развития подходов с указанием ключевых авторов, методологии и причин их возникновения.

Ресурсный

подход

(2009–2014)

Экономическая безопасность

рассматривается как состояние

защищённости и воспроизводства

внутренних ресурсов предприятия

(финансовых, производственных,

кадровых, научно-технологических),

при котором предприятие способно

поддерживать стабильную

деятельность за счёт контроля

и рационального использования

активов. Главная задача —

сохранение ликвидности

и потенциала предприятия

в условиях внешних и внутренних

угроз.

Чёткая ресурсная

база; практическая

применимость мер

защиты активов;

понятность методик

для менеджмента

Статичность

и ограниченная

адаптивность;

недостаточная

учётность специфики

туристского рынка

(сезонность,

дестинация); слабая

операционализация

рисков.

Риск-ори

нитрованный

подход

(2025–2020)

Экономическая безопасность

трактуется как система управления

рисками и эффективного

использования ресурсов,

учитывающая не только внутренние

активы, но и взаимодействие

с внешней средой (рынком,

конкурентами, дестинацией).

В центре — способность

предприятия предотвращать

и минимизировать влияние

различных угроз посредством риск-

менеджмента, развития

интеллектуального капитала

и координации на нескольких

уровнях (операционном,

тактическом, стратегическом).

более комплексный

и реалистичный

взгляд; начало

операционализации

через показатели;

признание роли

нематериальных

ресурсов.

частичная

абстрактность

формулировок;

трудности

интеграции внешних

и дестинационных

факторов в единую

методику;

ограниченное

применение

сценарного анализа.

Этапы Сущность Преимущества Недостатки

Продолжение на следующей странице
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Таблица 1. Этапы развития подходов с указанием ключевых авторов, методологии и причин их возникновения.

(Продолжение таблицы)

Адаптивный (

инновационный)

Экономическая безопасность

понимается как динамическая

способность туристского

предприятия обеспечивать

устойчивое функционирование

и конкурентоспособность за счёт

проактивной адаптации, цифровых

и сервисных инноваций

и трансформации угроз

в возможности.

адекватность

современным

вызовам; ориентация

на инновации

и проактивные меры;

интеграция качества

сервиса

с экономическими

показателями

риск

маркетингового/

имиджевого уклона;

сложности

с объективной

Этапы Сущность Преимущества Недостатки

На основании приведенного анализа можно

сделать вывод о том, что ресурсный этап за-

ложил базу, фокус на сохранении ликвидности

и материально-технического потенциала, что

обеспечило ясные практические рецепты для

менеджмента, но показал свою ограниченность

при масштабных внешних шоках. Последующие

этапы сместили акцент к управлению рисками

и далее — к адаптивной трансформации, что

делает понятие экономической безопасности

более динамичным и пригодным для современ-

ных вызовов. С переходом к риск-ориентирован-

ному и адаптивному подходам понятие ЭБ рас-

ширилось: учитываются не только внутренние

ресурсы, но и взаимодействие с дестинацией,

рынком и институциональным окружением. Это

повышает адекватность оценок безопасности,

но одновременно требует сложных методик и ко-

ординации между уровнями. На современном

этапе возросла роль интеллектуального капита-

ла, репутации и клиентского опыты: эти элемен-

ты стали ключевыми ресурсами безопасности

на этапах II и III. Инновации и цифровизация

воспринимаются как инструменты повышения

устойчивости, однако нуждаются в объективной

метрике и управлении сопутствующими риска-

ми (киберпреступность, репутация).

Однако данные трактовки остаются в значи-

тельной степени фрагментарными. Одни авто-

ры уделяют внимание только ресурсной базе

и рискам, другие — преимущественно внешним

вызовам и конкурентоспособности, третьи —

институциональной и цифровой среде. В ито-

ге недостаточно раскрыта адаптивная способ-

ность туристского предприятия как ключевая

характеристика его выживаемости в условиях

нестабильной экономики.

В этой связи нами предлагается следующее

определение:

Экономическая безопасность туристского пред-

приятия — это способность предприятия адап-

тироваться к изменчивости внешних и внутрен-

них факторов угроз без ущерба интересам соб-

ственника. Отличие от предыдущих трактовок

заключается в том, что в центр исследования

ставится адаптивность — способность предпри-

ятия не только защищаться от угроз или миними-

зировать риски, но и гибко трансформировать

свои процессы, ресурсы и бизнес-модель в за-

висимости от колебаний внешней и внутренней

среды.

Под способностью адаптироваться понимает-

ся совокупность управленческих, финансовых,

организационных и инновационных мер, на-

правленных на предотвращение, минимизацию

и трансформацию рисков; сохранение интере-

сов собственника интерпретируется как недо-

пущение значительного уменьшения капитала,

прибыли или репутационной стоимости пред-

приятия.

Положительные стороны авторского подхода:

– интеграция ресурсного и функционального

аспектов (ресурсы рассматриваются не ста-

тично, а как динамическая основа функций);
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– акцент на интересах собственника как цен-

тральной категории, что усиливает приклад-

ное значение определения;

– включение фактора гибкости, который отсут-

ствует в большинстве предыдущих трактовок.

Таким образом, предложенное определение от-

ражает новый этап в развитии концепции эконо-

мической безопасности туристских предприя-

тий и может рассматриваться как элемент науч-

ной новизны данного исследования. Оно демон-

стрирует синтез традиционной методологиче-

ской базы (ресурсно-функциональный подход)

и современных инструментов (сервис-дизайн),

что открывает возможности для прикладных

исследований в условиях цифровой экономики

и высокой волатильности туристского рынка.

Классические определения и традиционные ин-

струменты, ориентированные преимущественно

на финансовые и производственные аспекты,

оказываются недостаточными в условиях, когда

экономическая безопасность туристских пред-

приятий зависит от комплексного взаимодей-

ствия ресурсов, сервисных процессов и инно-

ваций. Именно поэтому исследователи всё ча-

ще обращаются к методологическим подходам,

которые позволяют выявить факторы устойчи-

вости и разработать инструменты адаптации

бизнеса к кризисным условиям.

Выводы

Данное исследование объединяет традицион-

ные ресурсно-функциональные подходы, риск-

менеджмент и современные адаптивно-иннова-

ционные концепции, что вносит вклад в теоре-

тическое осмысление экономической безопас-

ности туристских предприятий. Предложенное

авторское определение (без ущерба интересам

собственника) уточняет предмет исследования

и задаёт концептуальную рамку для дальнейших

теоретических разработок и сравнительных ис-

следований. Подчеркнута важность включения

экономики впечатлений, инструментов сервис-

дизайна и цифровых аспектов, что расширяет

междисциплинарные исследования экономиче-

ской безопасности в туризме.

Можно также выделить практическую значи-

мость: авторское определение и анализ эволю-

ции подходов служат ориентиром для менедже-

ров туристских предприятий при формировании

стратегий сохранения ликвидности, управления

рисками и развития адаптивных бизнес-моде-

лей.
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