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Данное исследование посвящено изучению типологической классификации интеллектуального ка-

питала, включающей потребительскую, организационную и человеческую составляющие. Особое

внимание уделяется исследованию влияния интеллектуального капитала на прогрессивное разви-

тие социума, предпринимательской деятельности, инновационных производственных процессов,

национальной экономической системы и её конкурентных позиций, а также государственного

механизма в целом.

В условиях стремительной глобализации и циф-

ровизации всех сфер жизни общества принци-

пиально меняется структура экономических ак-

тивов любого государства. Традиционные мате-

риальные ресурсы постепенно уступают место

нематериальным, среди которых особое значе-

ние приобретают знания, навыки и творческий

потенциал людей. Современная Россия пере-

живает период масштабных технологических

преобразований, где ключевым драйвером ста-

новится не столько природное богатство или

производственные мощности, сколько совокуп-

ность знаний, умений и инновационного мышле-

ния, сосредоточенных в человеческом капита-

ле. В современной России ключевым двигате-

лем формирования высокотехнологичных про-

изводств и конкурентной экономики выступает

интеллектуальный капитал (ИК), занимающий

центральное место в инновационной стратегии

страны. Цифровизация экономики на текущий

момент признана глобальным приоритетом № 1.

Внедрение цифровых решений открывает воз-

можности для качественного скачка в разви-

тии, охватывая постепенно все области социу-

ма. Возникновение информационных технологий

кардинально трансформировало глобальные со-

циальные явления, включая управленческую

и экономическую сферы. На смену вчерашним

традиционным подходам к организационному

менеджменту, базировавшимся на классических

способах увеличения производительности, при-

ходят прогрессивные цифровые инструменты,

планомерно проникающие во все сегменты об-

щественного устройства [3; 5].

Цифровая трансформация экономических про-

цессов формирует новые условия для развития
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концепции ИК. Эти изменения затрагивают фун-

даментальные механизмы работы экономиче-

ских структур и проявляются через шесть ключе-

вых направлений преобразований в области ин-

теллектуальных активов компаний. Во-первых,

наблюдается существенное расширение спек-

тра скрытых элементов, воздействующих на ИК

предприятия, при одновременном увеличении

масштаба их воздействия. Во-вторых, между

различными составляющими интеллектуальных

активов устанавливаются более интенсивные

и подвижные связи. Третья особенность заклю-

чается в появлении множества характеристик

ИК, не поддающихся традиционному числово-

му измерению. Четвертое и пятое направле-

ния связаны с трансформацией и усложнени-

ем внутреннего устройства как кадрового, так

и организационно-управленческого компонен-

тов ИК. Шестая тенденция отражает возрастаю-

щую важность капитала взаимоотношений, ко-

торый приобретает более сложную архитектуру

и занимает центральное место среди элементов

интеллектуальных активов организации в усло-

виях цифровой экономики. Современное форми-

рование концепции ИК происходит под влияни-

ем нескольких ключевых научных направлений.

Среди них выделяются концепция имплицитно-

сти, учение о динамических информационных

системах, ресурсный подход в стратегическом

менеджменте и доктрина постиндустриального

социума. Анализ данных направлений позволя-

ет выявить актуальные тренды, определяющие

эволюцию теоретических представлений об ИК

на сегодняшний день [5].

Классификация ИК включает три основные кате-

гории: человеческий, организационный, потре-

бительский. Практически любая современная

структура, от коммерческого предприятия до ор-

гана власти, использует собственную информа-

ционную платформу, которая позволяет персо-

налу оперативно обрабатывать массивы данных

с максимальной продуктивностью. Управленче-

ская деятельность в этой области переживает

существенную трансформацию, обусловленную

внедрением инновационных цифровых решений.

В современных условиях цифровой трансфор-

мации экономических процессов особую значи-

мость приобретает организационный капитал.

Его ценность сопоставима с ценностью челове-

ческих ресурсов, поскольку он объединяет спе-

цифические характеристики компании: корпо-

ративную культуру, бизнес-процессы, управлен-

ческие системы и конкурентные преимущества,

выделяющие предприятие на рыночном про-

странстве. Человеческие ресурсы выступают

фундаментальной основой экономического раз-

вития — именно кадровый потенциал формирует

базис любой хозяйственной деятельности. Дан-

ный компонент признается ключевым элементом

в структуре интеллектуальных активов [3].

Понятие потребительского капитала охватыва-

ет институционально закрепленную связь ком-

пании со своей целевой аудиторией. В его

структуру входят: имидж предприятия, торговая

марка, коммуникации с заказчиками и деловы-

ми союзниками. Интернет-маркетинг, включая

SMM и контекстное продвижение, представляет

собой наиболее востребованный инструмент,

позволяющий воплотить в жизнь перспектив-

ные возможности цифровой коммерции. Совре-

менные организации активно используют мно-

жество электронных методов взаимодействия

с аудиторией, генерирующих внушительную фи-

нансовую отдачу [3].

Цифровая трансформация на различных этапах

своего развития по-разному влияла на структур-

ные элементы ИК и их взаимосвязи. Начальная

фаза характеризовалась внедрением компетент-

ностного подхода в систему управления интел-

лектуальными активами, в то время как последу-

ющая стадия отличается фундаментальными из-

менениями сетевого и информационного капита-

лов. Технология «цифровых двойников» открыла

возможности для виртуального моделирования

материальных объектов, производственных про-

цессов и целых систем в разнообразных сферах

деятельности, что способствует повышению эф-

фективности их работы и росту капитализации

предприятий. Появление интернета вещей при-

вело к формированию инновационной взаимо-

связанной модели хозяйственного цикла. Сти-

рание границ между физической и цифровой
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реальностью существенно увеличило количе-

ство объектов, составляющих интеллектуальный

капитал. Компоненты ИК подвергаются процес-

сам виртуализации, креативизации и интеллек-

туализации. Одновременно происходит слияние

различных компетенций, а компетентностный

капитал становится более вариативным и интер-

активным [8].

Таким образом, достижение целей по цифровой

трансформации отечественной экономики на-

прямую зависит от обеспечения всесторонней

и качественной подготовки специалистов на

каждой образовательной ступени. Представлен-

ный анализ позволяет утверждать, что знания

и компетенции людей превратились в ключевой

ресурс для прогресса научной сферы, создания

передовых технологий и укрепления экономиче-

ских позиций государства на мировой арене, что

требует формирования благоприятной среды

для наращивания этого потенциала в националь-

ных интересах.
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