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В статье изложена проблема оценки роста на отечественных предприятиях. Рассмотрены раз-

личные методы, сформированные как у нас в стране, так и за рубежом. Актуальность темы

обусловлена тем, что в зарубежных странах уже достигли неплохих результатов в оценке роста

предприятий и данный опыт требует определенной корректировки, адаптации к применению

методов в России. Проанализирован практический опыт оценки стратегии роста предприятий,

применяемый непосредственно в Китае, в государствах Европейского союза.

В статье также обозначены акценты, требующие особого внимания при разработке стратегий

роста в России и выборе соответствующего инструментария для реализации намеченных це-

лей. Описаны подходы, способствующие организации в формировании конечных направлений

роста, необходимые для их реализации. Изложены факторы, от которых напрямую зависит выбор

той или иной стратегии роста. Перечислены действия, требующие того, чтобы стратегия роста

была релевантной. Описаны условия, при которых стратегия может потребовать оперативного

пересмотра, для дальнейшей корректировки выбранных направлений, а также для применения

различных подходов на разных этапах своего жизненного цикла.

Также в статье обосновываются причины, по которым меры, предпринимаемые в условиях ста-

бильности, могут существенно отличаться от применяемых во время кризисов.
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Современная деятельность компании пережи-

вает этап интенсивного расширения, выходя-

щего за рамки производственных процессов

и затрагивающего аспекты обмена, распреде-

ления ресурсов, работу на финансовых рынках

и вопросы логистики. В текущих условиях пер-

востепенной становится задача всестороннего

исследования динамики рынка, уровня спроса,

поведения как покупателей, так и конкурентов,

каналов реализации, характера конкурентных

отношений и методов продвижения продукции.

Необходимость детального анализа событий

и их воздействия на функционирование пред-

приятия усиливается, поскольку ориентация на

устойчивый долгосрочный рост требует внедре-

ния широкого набора стратегических подходов

и инструментов.

Оценка стратегии роста на предприятии [5]

может быть реализована с помощью разных

методов, сформированных как у нас в стране, так

и за границей. При этом стоит больше уделять

внимание зарубежным методам, ведь там уже

достигли неплохих результатов. Нужно лишь

немного скорректировать их под условия рос-

сийских компаний. Например, в Китае нет жест-

ких правил для разных отраслей, из-за чего воз-

никают проблемы с управлением государствен-

ной собственностью и иногда цены оказываются

несправедливыми. В Китае используют разные

способы оценки, чтобы понять, насколько эффек-

тивно реализуется стратегия роста [9]:

1. Финансовые показатели.

– Рентабельность. Анализ таких показате-

лей, как ROI (возврат на инвестиции), ROE

(возврат на собственный капитал) и ROA

(возврат на активы) позволяет оценить, на-

сколько эффективно предприятие исполь-

зует свои ресурсы для достижения роста.

– Прибыль и выручка. Сравнение динамики

прибылей и выручки за определенные пе-

риоды помогает определить успешность

внедрения стратегий роста.

2. Анализ рынка.

– Оценка доли рынка. Изучение изменений

в рыночной доле компании помогает по-

нять, насколько успешно предприятие кон-

курирует и расширяет своё влияние на

рынке.

– Потребительские исследования. Опросы

и фокус-группы для оценки удовлетво-

ренности клиентов могут дать понимание

о том, насколько новый продукт или услуга

соответствуют ожиданиям рынка.

– SWOT-анализ. Позволяет выявить внутрен-

ние и внешние факторы, влияющие на рост,

и на их основе выработать рекомендации

по корректировке стратегии.

3. KPIs и OKRs.

– Ключевые показатели эффективности

(KPIs). Установление чётких метрик, таких

как скорость роста выручки, количество

новых клиентов и другие показатели,

позволяет количественно оценивать до-

стижения в рамках стратегии роста.

– Цели и ключевые результаты (OKRs). Этот

подход помогает определения приорите-

тов и оценки прогресса в выполнении по-

ставленных задач.

– Анализ цепочки создания стоимости. Оцен-

ка всех этапов цепочки создания стоимо-

сти позволяет понять, где компания может

повысить эффективность, оптимизировать

процессы и тем самым увеличить рост.

– Моделирование и прогнозирование. При-

менение статистических и аналитических

методов для прогнозирования будущих фи-

нансовых результатов и рыночных усло-

вий помогает предприятиям оценить риски

и возможности, связанные с выбранной

стратегией роста.

– Стратегические альянсы и партнерства.

Анализ эффективности совместных стра-

тегических альянсов и партнерств может

помочь понять, насколько такие подходы

способствуют росту.

– Аудит и ревизия. Регулярные внутренние

и внешние аудиты позволяют оценить соот-

ветствие стратегии роста установленным

целям и выявить области для улучшения.

Государства Европейского союза, несмотря на

существующие сложности в отношениях с Рос-

сией, применяют специфические методики для

анализа стратегических направлений развития,

что заслуживает детального рассмотрения:
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– SWOT-анализ (анализ сильных и слабых сто-

рон, возможностей и угроз). Позволяет иден-

тифицировать внутренние и внешние факторы,

влияющие на развитие предприятия, и опре-

делить стратегии для роста и устойчивости

– Балансировочная система показателей (BSC).

Позволяет учитывать не только финансовые

результаты, но и другие аспекты деятельности

предприятия, такие как клиентская удовлетво-

ренность, качество товаров и услуг, процессы

внутри компании и развитие персонала

– Анализ портфеля. Продуктов/услуг помогает

определить, какие продукты или услуги при-

носят наибольшую прибыль и какие требуют

дополнительных инвестиций или доработок.

– Бенчмаркинг. Сравнение эффективности

предприятия с аналогичными компаниями

в отрасли или на мировом рынке, что поз-

воляет выявить сильные и слабые стороны

и принять меры для улучшения конкуренто-

способности.

– Методика оценки рисков. Анализ и управле-

ние рисками помогают минимизировать воз-

можные потери и неопределенности в процес-

се стратегического развития.

Компании в странах ЕС способны на основе при-

меняемых методов и инструментов осуществ-

лять выбор, опирающийся на обоснованность,

повышая при этом собственную эффективность

и закрепляя свою позицию в конкурентной сре-

де. В свою очередь, при разработке стратегии

роста в России следует сосредотачивать финан-

совые ресурсы и использовать соответствую-

щие инструменты для реализации намеченных

целей (рисунок 1).

Современные организации, сталкиваясь с ры-

ночной нестабильностью, дефицитом опытных

специалистов, существенными расходами и уси-

ленной конкуренцией, вынуждены совершен-

ствовать свою деятельность и совершенство-

вать управленческие процессы [4]. Для эффек-

тивного преодоления этих трудностей необхо-

димо опираться на продуманное стратегическое

руководство, в рамках которого одним из клю-

чевых решений становится разработка систе-

мы оценки, позволяющей определить степень

успешности реализации стратегии роста.

Применение указанных подходов способствует

тому, чтобы организации могли формировать

конечные ориентиры и согласовывать направле-

ния роста, необходимые для их реализации.

Современная рыночная динамика, характеризу-

ющаяся постоянными изменениями и неопре-

деленностью, обуславливает появление раз-

нообразных форм конкуренции, что вынужда-

ет пересматривать подходы к стратегическому

управлению [6]. В этом контексте концепция

ресурсов демонстрирует способы поддержания

конкурентных преимуществ, являясь важным

инструментом управления для организаций. Ру-

ководителям рекомендуется ориентироваться

на эффективное использование имеющихся ак-

тивов и навыков, благодаря чему возможно не

только развитие компании, но и повышение ее

конкурентоспособности в условиях стремитель-

но меняющейся среды. Определение оптималь-

ной стратегии роста способствует укреплению

рыночных позиций, адаптации к изменениям

и выявлению новых направлений развития. Та-

кой подход, реализуемый через целенаправлен-

ное планирование, оказывается ключевым для

успеха в условиях усиливающейся конкуренции.

Глубокий анализ внутренних ресурсов, миссии,

целей, а также оценка как внешних, так и внут-

ренних факторов [10], включая конкурентную по-

зицию и риски, позволяет руководству выбрать

наилучший стратегический курс, отвечающий

требованиям клиентов и интересам различных

сторон.

Любая организация основывает свою деятель-

ность на тщательно разработанных планах, на-

правленных на достижение заявленных целей.

Управленческий подход, объединяемый с этими

планами, часто определяется как общая «стра-

тегия компании». Причины выбора той или иной

стратегии значительно варьируются и напря-

мую зависят от множества факторов: размеров

предприятия, динамики рынка, ассортимента

предлагаемой продукции и других [1]. Несмотря

на то, что стратегия и операционные методы

могут эволюционировать, для упорядоченности

изменений необходимо предварительно опре-

делять направленность выбранной стратегии.
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Анализ среды

Выполнение стратегии
Определение миссии

и целей
Выбор стратегии

Оценка и контроль

выполнения

Рис. 1. Структура стратегического управления предприятием [3].

Принимая решения относительно стратегии ро-

ста, следует учитывать не только конечные цели

организации, но и имеющийся у нее потенциал.

К тому же, значительную роль играют такие

параметры, как масштабы компании и особенно-

сти отрасли. В итоге, для того чтобы стратегия

роста была действительно релевантной, крити-

чески важно провести детальный анализ как

рыночной ситуации, так и внутренней деятель-

ности организации с целью оценки достигнутых

результатов и оптимального их использования

в будущем.

Стратегия может потребовать оперативного пе-

ресмотра. При выполнении намеченного курса

компания способна корректировать выбранные

направления [5], а также применять различные

подходы на разных этапах своего жизненного

цикла. Устремлённость предприятия к успешной

реализации одной или сразу нескольких страте-

гических инициатив свидетельствует о положи-

тельной динамике. Однако следует учитывать,

что меры, предпринимаемые в условиях стабиль-

ности, могут существенно отличаться от тех, что

применяются во времена кризиса. Исходя из

этого, с течением времени компания должна

постепенно расширять арсенал своих страте-

гических подходов, включая направления роста,

чтобы эффективно отвечать на возникающие

вызовы.

Анализ эффективности роста бизнеса должен

проводиться высшим руководством предприя-

тий. Эффективность отдельных управленческих

решений, связанных с определением вектора

развития и повышения инвестиционной привле-

кательности является фундаментом долгосроч-

ной жизнеспособности в условиях рынка.

Источниками информации для оценки бизнеса,

его эффективности в Западных странах исполь-

зуют данные бухгалтерского баланса на конец

и начало периода. Также при оценке учитывают

и слабые стороны компании, непосредственно

отвечающие за управленческий учет. Тем самым

увеличивается показатель реального, текуще-

го экономического положения компаний. Это

позволяет учитывать стоимость компании, в том

числе и для нужд при таких реорганизациях, как

слияниях и поглощениях.

Необходимо помнить также о приведении к стан-

дартизации управленческого учета в соответ-

ствии со стандартами соответствующей страны

и международных стандартах финансовой от-

четности. Эти критерии соответствия управлен-

ческой отчетности, стандарты страны и МСФО

должны учитываться. Положительным качеством

оценки в Западных странах является и то, что

происходит комплексный подход к оценке. Учи-

тываются такие факторы, как международная

ситуация, текущее состояние международного

рынка, макро- и микропоказатели, налоговая,

финансовая политика, стратегии развития и про-

гнозы страны на будущее. Все это в совокупно-

сти рассматривается с учетом ведения политики

минимизации вреда окружающей среды, что

является положительным эффектом и отвечает

требованиям социальной политики стран. Таким

образом, мы видим двойной эффект в Запад-

ном подходе к оценке компаний (экономический
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и социальный) не только на уровне отдельной

компании, но и в социально-экономической по-

литике стран.

Все перечисленные действия позволяют оце-

нить эффективность бизнеса с высокой точно-

стью и инвестор может быть уверен в своих

вложениях, а гражданин в стабильности. В раз-

витых странах большое внимание уделяется

человеческим ресурсам. Они считаются одним

из ключевых элементов успешности предприя-

тия. Одним из критериев оценки эффективности

бизнеса является анализ показателя изменения

занятости. Об эффективности работы говорит

создание новых рабочих мест.

Управление человеческими ресурсами тради-

ционно занималось получением, организацией

и мотивацией человеческих ресурсов, необ-

ходимых для предприятия. Однако стратеги-

ческое управление человеческими ресурсами

(Strategic Human Resource Management, SHRM) —

это модель размещения человеческих ресурсов

и план действий, разработанный для достиже-

ния организационных целей. В рамках SHRM че-

ловеческий капитал часто рассматривается как

посредник, объясняющий взаимосвязь между

системами человеческих ресурсов и произво-

дительностью.

Человеческий капитал является фундаменталь-

ным стратегическим ресурсом в условиях то-

тальной цифровой трансформации. Он представ-

ляет собой не просто сумму знаний и навыков,

но накопленный запас здоровья, знаний, уме-

ний, способностей, мотиваций, которые, будучи

сформированными в результате инвестиций,

приносят доход и обеспечивают конкурентные

преимущества и эффективный рост компании.
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