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Представлено и обосновано концептуальное видение одного из ключевых направлений разви-

тия таможни как базового подразделения в структуре ФТС России. Предложение нацелено на

корректировку стратегии развития таможенной службы до 2036–2040 годов и аргументировано

с учетом современного этапа цифровой трансформации таможенных органов до 2030 г. и целей

развития Российской Федерации на перспективу до 2036 года. При этом авторы учитывают

общемировой контекст глобальных изменений, обусловленный этапами промышленного развития,

известными под общим названием «Индустрия» и ориентированными на широкое внедрение

искусственного интеллекта, больших данных (Big Data), Интернета вещей (Internet of Things, IoT),

средств роботизации и др.

Дано авторское определение понятия «гипертехнологичность» и термина «гипертехнологичная

таможня», выявлены закономерности, обусловившие появление и актуализация идей развития ги-

пертехнологичной таможни — таможенного органа, создаваемого на основе интеграции широкого

спектра цифровых сервисов, средств и систем искусственного интеллекта, робототехнических

систем, реализуемых на единой технологической платформе в целях автоматизированного (авто-

матического) таможенного оформления, контроля и управления. По результатам исследования

обозначены перспективное направление развития технологии деятельности таможни и пред-

ложения в стратегию развития Федеральной таможенной службы РФ на период до 2036–2040

годов.
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Введение

Стратегия развития таможенной службы Рос-

сийской Федерации до 2030 года [26] в на-

стоящее время является основным документом

стратегического планирования, определяющим

целевые ориентиры, приоритетные направления

и задачи развития таможенных органов на дол-

госрочный период. Корректировка президентом

России целей развития Российской Федерации

на перспективу до 2036 года [28] стала важней-

шим условием для анализа и уточнения направ-

лений развития таможенных органов на период

до 2030 и разработки плановых документов их

развития до 2036/2040 годов.

Основной целью данной статьи является обосно-

вание концепции гипертехнологичной таможни

2036/40 как одного из ключевых направлений

развития ФТС России в контексте цифровой

трансформации таможенных органов до 2030

года, целей развития Российской Федерации на

перспективу до 2036 года и глобальных измене-

ний, обусловленных общемировой промышлен-

ной революцией.

Под гипертехнологичностью будем понимать ха-

рактеристику цифровой технологической плат-

формы, обладающей интегративными свойства-

ми и качествами автоматизации, характерны-

ми для продвинутого уровня «цифровой зрело-

сти», а также высокой степенью программно-

технического интеллекта (когнитивности) и уни-

кальными свойствами, приемлемыми в специ-

альных областях применения.

В контексте данного исследования гипертехно-

логичная таможня представляется как таможен-

ный орган, обеспечивающий решение широкого

спектра задач таможенного контроля, таможен-

ного оформления и управления в автоматизи-

рованном и/или автоматическом режимах на

основе интеграции и адаптации под предмет-

ную область деятельности (предметно ориен-

тированных) таможенных цифровых сервисов,

систем искусственного интеллекта и робототех-

нических систем, реализуемых на единой спе-

циализированной технологической платформе.

Создание гипертехнологичной таможни обосно-

вывается тем, что в современное время все боль-

ше происходит развитие искусственного ин-

теллекта, цифровизации и автоматизации всех

процессов в различных сферах и направлениях

деятельности. На рисунке 1. приведен график

динамики экспорта и импорта, представлен-

ных электронными таможенными декларациями

(ЭДТ), в период с 2020 г. по 2023 г. в млн руб., на

котором видно, что применение автоматически

выпущенных и автоматически зарегистрирован-

ных электронных деклараций с каждым годом

возрастает.

В первую очередь, гипертехнологичность та-

можни подразумевает внедрение передовых

информационных технологий, что характерно

для всех сфер деятельности современного об-

щества. В частности, внедрение средств искус-

ственного интеллекта (далее — ИИ) становит-

ся особенно необходимым в условиях глоба-

лизации общемировых экономических процес-

сов, роста объемов международной торговли

и усиления угроз безопасности [16]. Поэтому

без разработки и внедрения интеллектуальных

технологий специального назначения и средств

роботизации сегодня и в стратегической пер-

спективе невозможно представить таможенную

службу Российской Федерации.

Во вторую очередь, гипертехнологичная тамож-

ня (таможенная служба РФ в целом) становится

одним из ключевых инструментов цифровиза-

ции внешней торговли, и в итоге — это не просто

модернизация, а критически важный шаг для

повышения эффективности, прозрачности и кон-

курентоспособности российской экономики.

Гипертехнологичная таможня — это развиваю-

щаяся технологическая платформа, объединя-

ющая в себе передовые информационные тех-

нологии с высоким уровнем интеллектуализа-

ции и кадровый потенциал, ориентированный на

рост объемов и усложнение качественных пара-

метров товаров и услуг, перемещаемых через

таможенную границу. Схематично гипертехно-

логичная таможня представлена на рисунке 2.
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Рис. 1. Динамика экспорта и импорта ЭДТ в период 2020–2023 гг. в млн руб. [11; 23].

Рис. 2. Когнитивная карта гипертехнологичной таможни.

Цифровая трансформация управленческой дея-

тельности и развитие аналитики в России, как

особой отрасли научного знания, проходят ква-

зиодновременно, при этом потребности в ин-

терактивном принятии оперативных и страте-

гических решений определяют базисный тренд

развития аналитических ресурсов [12; 15].

В рассматриваемом контексте в стратегиче-

ской перспективе по мере повышения степени

автоматизации таможенного контроля именно

для гипертехнологичной таможни характерна

инверсия приоритетов доминантных процессов

таможенной деятельности: контрольного и ана-

литического. Возрастающее применение про-

граммных средств и увеличение скорости обра-

ботки информации, предоставляемой из разных,

порой противоречивых, источников, широкая

автоматизация контрольных операций — все

это делает процесс таможенного контроля все

более человеко-независимым; в стратегической

перспективе — полностью автоматическим [15;

17]. Но именно ограниченность функциональ-

ности автоматического контрольного аппарата,

свойственная любому аппарату (в том числе

и таможенному), выдвигает на первый план во-

просы аналитического характера и делает их

приоритетными в процессе принятия решений

как оперативного, так и системного характера.



114 Экономические науки • 2025 • №6 (247)

Широко речь идет о принятии решений по кор-

ректности результатов контроля, по корректи-

ровке действий «контрольного аппарата» и по

его развитию.

Развитие гипертехнологических платформ на

современном этапе осуществляется на различ-

ных уровнях по нескольким направлениям. Рас-

смотрим наиболее характерные из них в кон-

тексте эволюции сферы внешнеэкономической

деятельности и развития таможенных органов

России. Прежде всего речь идет о следующих

направлениях.

1. Цифровизация и интеллектуализация — внед-

рение передовых информационных и интел-

лектуальных технологий в деятельность тамо-

женных органов, создание интеллектуальных

пунктов пропуска и др.

2. Кибербезопасность и системное прогнозиро-

вание рисков на основе больших данных.

3. Наращивание экспортно-импортного потен-

циала России, обусловленное общемировым

трендом и целями развития Российской Фе-

дерации на перспективу до 2036 года.

Первое направление развития: цифровизация

и интеллектуализация (табл. 1) обусловлено ре-

ализацией национальной программы «Цифровая

экономика». Процесс трансформации электрон-

ной таможни в цифровую представлен в Страте-

гии развития таможенной службы Российской

Федерации до 2030 года, в отдельных положе-

ниях которой отражены мероприятия по внедре-

нию элементов искусственного интеллекта в ка-

честве инновационных инструментов развития

таможенных технологий.

Более широко внедрение средств искусственно-

го интеллекта следует рассматривать как фак-

тор эволюции таможенной системы и условие

непрерывного развития таможенной деятельно-

сти [14]. Данный этап наиболее полно реализует-

ся в процессе создания интеллектуального пунк-

та пропуска. На сегодняшний день такая идея

реализована в объеме автоматического распо-

знавания снимков инспекционно-досмотровых

комплексов (ИДК), при этом достоверность по-

лучаемых данных в среднем достигает 80,5%, по

отдельным товарам — 95%.

Передовые технологии и сквозные процессы

(табл. 1) активно вписываются в деятельность

таможенных органов, а именно в процессы ана-

литических, мониторинговых мероприятий и со-

вершения таможенных операций, в том числе

с применением ИДК [7; 10; 27].

Таблица 1. Цифровизация и интеллектуализация в гипертехнологичной таможне [6; 22; 29].

Цифровизация таможенных технологий Интеллектуализация таможенных технологий

Разработка единого цифрового портала для

взаимодействия всех участников

внешнеэкономической деятельности. Который

будет иметь возможность онлайн-декларирования,

использование ЭЦП, оплату пошлин и возможность

отслеживания статуса товаров.

Когнитивные технологии анализа больших данных

и решения изучения и комплексного решения

проблем внешнеторговой и таможенной

деятельности.

Применение аналитических систем для

обнаружения возможных рисков, оптимизация

процедур проверок и уменьшение времени

оформления для добросовестных участников ВЭД.

Интеллектуальный пункта пропуска, в котором

автоматизированы процессы таможенных

операций и принятия управленческих решений.

Электронный документооборот между таможней,

участниками ВЭД и другими государственными

органами.

Автоматическое формирование области риска,

индикаторов риска и мер по минимизации риска

участников ВЭД, а также соответствующей базы

знаний.

Цифровизация таможенных технологий Интеллектуализация таможенных технологий

Продолжение на следующей странице
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Таблица 1. Цифровизация и интеллектуализация в гипертехнологичной таможне [6; 22; 29]. (Продолжение

таблицы)

Создание приложений, в которых можно уточнить

информацию, оплатить пошлины или получить

сертификат.

Автоматизация всего процесса декларирования

товаров: ИИ должен автоматически заполнять

таможенные декларации с использованием данных

из различных источников, (например, транспортные

документы).

Упрощение оформления документов

и подтверждения действий с помощью введения

ЭЦП.

ИИ в виде чата, который способен отвечать на

вопросы участников ВЭД и предоставлять

необходимую им информацию о таможенных

процедурах, документах и др.

Цифровизация таможенных технологий Интеллектуализация таможенных технологий

Второе направление развития — кибербезопас-

ность и системное прогнозирование рисков на

основе больших данных (табл. 2). Внедрение си-

стемы кибербезопасности в таможенную служ-

бу РФ [19; 30] является абсолютно необходи-

мым шагом в условиях растущей цифровизации

и негативных факторов глобализации. Такая си-

стема должна защитить от кибератак и обеспе-

чить сохранность информации, а также гаран-

тировать бесперебойную работу таможенной

системы.

Сюда же относятся задачи ситуационно-

аналитического характера, такие как анализ

и оценка рисковых ситуаций, принятие решений

в условиях неопределённости и т. д. [10]. Именно

задачи такого типа (например, прогнозирования

рисков на основе больших данных) являют-

ся наиболее проблемными с точки зрения

информатизации и автоматизации процесса

их решения, поскольку их нельзя свести до

уровня машинного решения, и требуется прямое

участие человека.

Таблица 2. Кибербезопасность и системное прогнозирование рисков на основе больших данных в гипертех-

нологичной таможне [14].

Кибербезопасность
Системное прогнозирование рисков на основе

больших данных

Внедрение систем сетевой безопасности,

например, файерволов — систем обнаружения

вторжений и антивирусного ПО.

Анализ системами больших объемов данных

о товарах, компаниях, маршрутах доставки, выявляя

потенциальные риски.

Модернизация и внедрение имеющихся систем

шифрования данных, контроля доступа, аудита

действий и резервного копирования.

Прогноз систем вероятности контрабанды на

основе данных о товарах, странах происхождения,

маршрутах доставки и истории участников ВЭД.

Проведение тренингов и курсов по

кибербезопасности для сотрудников таможенной

службы, повышение осведомленности

о киберугрозах.

Системы могут прогнозировать вероятность

мошенничества на основе данных о документах,

финансовых операциях и поведении участников

ВЭД.

Использование специальных инструментов для

мониторинга угроз в реальном времени, выявление

потенциальных кибератак.

Возможность систем определять вероятность

нарушения санкций на основе данных о товарах,

странах происхождения, а также вероятность

нарушения таможенных правил на основе данных

о товарах, документах и поведении участников

ВЭД.

Кибербезопасность
Системное прогнозирование рисков на основе

больших данных
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Наращивание экспортно-импортного потенци-

ала России, обусловленное общемировым трен-

дом и условиями развития Российской Феде-

рации. Одним из условий создания гипертех-

нологической таможни является наращивание

экспортно-импортного потенциала, который так-

же имеет свои особенности, а также появление

новых факторов влияния и целей развития, вы-

текающих из международной обстановки, обще-

мирового тренда и целей развития Российской

Федерации на перспективу до 2036 года.

Исходя из международной обстановки, речь

идет о совершенствовании цепочек перемеще-

ния товаров с целью повышения уровня без-

опасности товара, прозрачности и эффективно-

сти осуществляемого контроля в современных

условиях. Суть основной тенденции изменений

в логистике — оптимизация издержек и повыше-

ние эффективности каждого бизнес-процесса

в условиях СВО. Это связано с тем, что логисти-

ческие цепочки не всегда поддаются оптимиза-

ции и цены на транспорт, на запчасти и горюче-

смазочные материалы вырастают в разы.

Это также вызвано тем, что все процессы пе-

рестраиваются с целью обеспечения безопас-

ности перемещения товара, сокращения затрат

и повышения общей производительности в ре-

альных условиях доставки. Такого вектора при-

держиваются все транспортные компании, вы-

полняющие перевозки [18].

В таблице 3 представлен один из вариантов на-

ращивания экспортно-импортного потенциала

страны с акцентами на обеспечение безопасно-

сти цепочек поставок в условиях трансформа-

ции международной логистики и расширения

электронной торговли.

Таблица 3. Наращивание экспортно-импортного потенциала [4; 5; 24].

Создание беспилотного

транспорта на базе технологий

искусственного интеллекта,

появление умных дорог (smart

road), развитие технологий

коммуникации машин между

собой (Vehicle-to”=Vehicle)

и с дорожной инфраструктурой

Vehicle-to”=Infrastructure

и Создания транспортных

коридоров на евразийском

пространстве.

Введение обязательного

электронного документооборота

для всех участников цепочки

поставок, что позволяет

отслеживать движение товаров,

получать информацию о каждой

операции, и контролировать

соответствие документации

реальному товарообороту.

Предоставление возможности

применения банковской карты

«МИР» для уплаты и возврата

таможенных платежей.

Электронные транспортные

накладные (ЭТрН).

Внедрение системы

GPS-трекинга, отслеживание

местоположения транспортных

средств с грузами, что позволяет

контролировать маршруты

движения, выявлять отклонения

от заявленного пути

и предотвращать

несанкционированные

остановки.

Установление требований

к операторам электронной

торговли и требований

к устройству и оборудованию

складов операторов электронной

торговли.

Трансформация международной

логистики
Безопасность цепочек поставок Электронная торговля товарами

Продолжение на следующей странице
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Таблица 3. Наращивание экспортно-импортного потенциала [4; 5; 24]. (Продолжение таблицы)

Создание «цифровых

диспетчеров» (отслеживание

и оптимизация движения грузов),

роботизация операций

(беспилотные грузовики

и тележки), мониторинг

операций, цифровой

документооборот, обмен

данными (например,

резервирование времени работы

оборудования

Применение RFID-меток для

идентификации товаров

и отслеживания их движения

вдоль всей цепочки поставок, что

позволяет установить точное

местоположение товара в любой

момент времени.

Установление упрощённого

порядка определения стоимости

товаров электронной торговли

Трансформация международной

логистики
Безопасность цепочек поставок Электронная торговля товарами

Заключение

Потребность в гипертехнологичном развитии

таможни — 2036/40 в целом или в рамках от-

дельной ее подсистемы, уже в настоящее время

особенно актуальна для интенсификации транс-

граничной электронной торговли, которая ин-

тенсивно развивается и уже представляет собой

отдельный вид торговли. С развитием информа-

ционных технологий и увеличением доступности

интернета, все больше людей предпочитают со-

вершать покупки онлайн, что создает огромный

потенциал для трансграничной электронной тор-

говли, безопасной цепочки поставок и междуна-

родной логистики [21]. Для этого была сделана

и продолжает совершенствоваться Националь-

ная цифровая транспортно-логистическая плат-

форма — государственная информационная си-

стема, которая призвана объединить цифровые

логистические сервисы на одной платформе,

стать своеобразной службой «одного окна» для

взаимодействия государства и бизнеса.

Представленные нами основные векторы раз-

вития таможни: внедрение передовых инфор-

мационных и интеллектуальных технологий, ки-

бербезопасность и системное прогнозирование

рисков на основе больших данных, а также на-

ращивание экспортно-импортного потенциала

России, — обусловлены общемировым трендом

и целями развития Российской Федерации на

перспективу до 2036 года.

Реализация идеи гипертехнологичности позво-

лит таможенным органам адаптироваться к вы-

зовам времени, эффективно реагировать на из-

менения внешнеэкономической среды и внести

свой вклад в обеспечение устойчивого эконо-

мического роста страны. Ее практическое осу-

ществление — один из вариантов стратегиче-

ского развития ФТС России, ориентирует тамо-

женные органы на внедрение инновационных

средств и систем поддержки принятия реше-

ний, применение экспертных систем, бизнес-

аналитики, средств интеллектуального анализа

данных, и все это в целом относится к разви-

вающимся методам и технологиям таможенной

аналитики, таможенного сервиса и интеллекту-

альных технологий таможенного администриро-

вания [13; 20].

Таким образом, разработка стратегии развития

таможенных органов до 2036/2040 г. с опорой

на идею гипертехнологичности системно раз-

вивает ключевые идеи, реализуемые на данный

момент в рамках Стратегии 2030 — идеи циф-

ровой и интеллектуальной трансформации ФТС

России.
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