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В статье рассматривается новый подход к развитию концепции человеческого капитала в условиях

новой экономики — концепция Human Enhancement или улучшение человека. Проанализированы

работы авторов, изучающих человеческий капитал и вызовы развития человеческого капитала

в цифровом мире. Основная гипотеза состоит в рассмотрении Human Enhancement как концепции,

которая объединяет маркетинг человеческого капитала, технологии для модификации понимания

и раскрытия потенциала человека, что позволит эффективно развивать инновационный потенциал

вуза, региона и страны. Это также поможет в достижении успеха в изменяющемся мире.Авто-

ры разработали основные положения Human Enhancement и определили ее как «Концепцию

индивидуального развития». Она сочетает в себе индивидуализацию методов и инструментов

развития человека, использует сбор, обработку и анализ больших данных, технологии машинного

обучения и искусственного интеллекта. Данное исследование закладывает основу для будущих

исследований.

Человеческий капитал был и остается одним из

основных стратегических факторов экономиче-

ского и технологического роста, а также соци-

ального развития в России в современных усло-

виях. Человеческий капитал играет важную роль

в развитии научной мысли, технологической,

инновационной, предпринимательской, а также

в рамках ценностной поддержки процесса и ре-

зультатов деятельности человека. Это необхо-

димо для модернизации экономики и перехода

к цифровой экономике, основанной на данных,

а также для обеспечения технологического су-

веренитета страны в новых реалиях.

С переходом к новым типам экономики резуль-

таты человеческой деятельности все больше

становятся детерминирующим фактором для
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повышения инновационного развития: создания,

развития, коммерциализации инноваций — но-

вых технологий и продуктов. В этой парадиг-

ме цифровая экономика и экономика больших

данных обладает мощным драйвером для того,

чтобы стать ресурсом для разработки более

качественных решений, основанных на данных

о людях и для людей. С развитием нейротехно-

логий, искусственного интеллекта и дата-сетов,

идея человеческого капитала трансформирует-

ся, и теория Шульца и Беккера обретает меж-

дисциплинарный подход к исследованию. Че-

ловеческий капитал является уже достаточно

развитым научным знанием. Но несмотря на то,

что теорию развивают уже более 50 лет, она по-

прежнему остается актуальной из-за специфики

человеческой сущности — мозг человека еще

до конца не изучен, а попытки создания метрик

для анализа человеческого капитала предпри-

нимаются без учета специфики экономическо-

го развития разных стран. Например, индекс

человеческого капитала от Всемирного банка

не учитывает индивидуальность развития стран

и является достаточно относительным.

Новым витком развития теории человеческого

капитала в условиях новой экономики являет-

ся смешивание дисциплин и междисциплинар-

ность направлений — социально-гуманитарных,

экономических и технических. Сочетая знание

о человеке, человеческом капитале и новых тех-

нологиях формируется новое научное знание —

Human Enhancement (улучшение человека). На

данный момент это направление является мало-

изученным, но перспективным. Поскольку поми-

мо прямого, инвазивного улучшения человека

(например, протезирование, улучшение зрения,

нейростимуляция мозга), исследователи также

выделяют и изучают неинвазивное «улучшение»,

куда включают развитие когнитивных способно-

стей, вовлечение в процесс обучения, техноло-

гические и социально-гуманитарные решения

для развития человека.

На текущий момент существует недостаток на-

учного осмысления, обоснования, научно аргу-

ментированных рекомендаций концептуально-

го, теоретико-методологического и методиче-

ского уровня по вопросам концепции Human

Enhancement. С другой точки зрения, существу-

ет также нехватка актуальных научных исследо-

ваний, которые агрегируют рассматриваемую

область исследования, неизученность положе-

ний научного знания о Human Enhancement и его

влиянии, взаимосвязях с технологиями и боль-

шими данными. Это является основанием для на-

учной дискуссии и формирования собственного

видения по данному вопросу в целях развития

знания о человеческом капитале.

Цель данной работы: выявить концептуальные

положения данного направления как нового

витка развития знания о человеческом капита-

ле. Рассматриваемая задача характеризуется

актуальностью, комплексностью и масштабно-

стью, поскольку является новаторской идеей

с точки зрения научного знания, а также имеет

под собой пласт практической подтверждающей

реализации.

Человеческий капитал — базис для улучшения

личности

Концепция человеческого капитала берет своё

начало с 1960-х годов и с каждым годом её

исследование обретает новый вектор. Еще 5

лет назад авторы обращали своё внимание на

бизнес-центричный аспект человеческого ка-

питала, определяя его эффективность в рам-

ках экономического подхода к человеческому

поведению. Так, например, человеческий капи-

тал стал важен для бизнеса с точки зрения

ценностной оболочки компании и потенциаль-

ного неосязаемого бренд-актива, а также при

стратегическом и оперативном управлении че-

ловеческими ресурсами [11]. Отдельно уделя-

ют внимание исследованию человеческого ИТ-

капитала как базового ресурса для развития ИТ-

возможностей организаций [13]. Человеческий

ИТ-капитал положительно влияет на иннова-

ционность организации, является драйвером

производительности и усиливает операционную

и стратегическую деятельность компании.

Человеческий капитал неразрывно связан с ин-

вестициями в образование и здоровье граждан,
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интеллектуальную деятельность. Однако пере-

ход к новым экономическим моделям сказывает-

ся негативно на здоровье населения, а большин-

ство знаний и навыков обесцениваются. Стоит

отметить, что переход к новому типу экономики

стимулирует приобретение новых знаний и на-

выков, актуальных в изменившихся условиях.

Так, в России основной период положительного

вклада человеческого капитала в рост россий-

ской экономики пришелся на 2004-2017 годы.

Это говорит о том, что переход к рыночной

экономике стал приносить отдачу со временем,

отражаясь и на темпах роста экономики и влияя

на совокупную факторную производительность

посредством разработки, внедрения и распро-

странения новых технологий [1].

Стремительное развитие новой цифровой эко-

номики ставит на первое место человеческий

капитал в целях экономического роста стран. По

мере того, насколько интенсивно идет накопле-

ние и развитие человеческого капитала, эконо-

мика достигает более высоких показателей [5].

Сейчас перед страной стоят задачи перехода

к цифровой экономике и экономике больших

данных. При этом главным вызовом развития

человеческого капитала в цифровом мире яв-

ляется скорость трансформации социотехноло-

гической инфраструктуры [4]. Говоря о техно-

логических решениях в целях развития чело-

веческого капитала, исследования ограничены,

поскольку стартапы ориентированы на быстрый

вывод на рынок и коммерциализацию. Например,

одним из перспективных направлений считается

организация сбора и подготовки данных на ос-

нове блокчейн и смарт-контрактов, что помогает

принимать решения в сфере развития человече-

ского капитала региона [12]. В данном контексте

важную роль могут играть глубокие технологии,

в том числе на основе искусственного интеллек-

та, которые позволяют повышать эффективность

развития человеческого капитала. Например,

перспективным направлением считается анализ

психоэмоционального состояния человека на

базе технологий искусственного интеллекта, что

может быть использовано для более осознанно-

го управления человеческим капиталом [6].

Исследования показывают положительную вза-

имосвязь между искусственным интеллектом

и развитием человеческого капитала в быстро

меняющейся рабочей среде в эпоху непрерыв-

ных технологических изменений. Инструмен-

ты искусственного интеллекта могут повысить

эффективность и результативность процесса

обучения и повышения квалификации людей,

помочь в анализе и решении сложных бизнес-

задач, а также в поддержке принятия реше-

ний [7].

Таким образом, можно сформировать гипотезу,

что человеческий капитал трансформируется

под влиянием развивающейся парадигмы циф-

ровой экономики. В связи с чем появляются но-

вые цифровые навыки, необходимые для челове-

ческого капитала и его развития в контексте но-

вого типа экономики, цифрового развития чело-

веческого капитала, а также улучшения базовых

функциональных и ментальных характеристик

человеческого капитала для экономического

роста.

Улучшение человека как новаторская идея

развития потенциала человека

Совмещение развития знания о человеке и тех-

нологий позволило исследователям ввести но-

вое понятие — Human Enhancement (улучшение

человека). Улучшение человека стало основой

для философского течения «трансгуманизма».

Его главная идея — создание лучших людей

с помощью методов фармакологии, генетики, ин-

формационных технологий [9]. Вопрос формиро-

вания концепции Human Enhancement является

для исследователей перспективным и дискусси-

онным и, главное, открытым.

Концепция улучшения человека сопоставима

с концепцией инклюзивного экономического

роста и является актуальной и активно реали-

зующейся на уровне государства [2]. Исследо-

вание поможет достижению национальных це-

лей России по сохранению населения, здоровья

и благополучия людей, созданию условий для

достойного и эффективного труда, сокраще-
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нию бедности. Исходя из Указа Президента РФ

от 21.07.2020 г. № 474 «О национальных целях

развития Российской Федерации на период до

2030 года» важнейшей задачей является обес-

печение благоприятных условий для повышения

качества жизни в целях достижения экономиче-

ского роста [3].

Инклюзивность экономики может достигаться

за счет улучшения человека и инвестиций в че-

ловеческий капитал. Исследователи из ВШЭ

и Института философии РАН в 2022 году в рам-

ках симпозиума «Самостоятельное укрепление

человека: возможности, эффекты, риски» обсу-

дили философско-этические, культурноэмоци-

ональные, и социологические аспекты концеп-

ции human enhancement.В странах с наиболее

развитой экономикой на первый план выходит

ценность человеческих способностей, знаний,

этических норм, а также сами духовно-нравст-

венные ценности. Для развития человеческого

капитала необходимо формировать соответству-

ющие институциональные условия [8]. Иссле-

дователи из Academy of Medical Sciences про-

гнозируют, что в течение следующего десяти-

летия старение населения будет придавать все

большее значение усилиям по восстановлению

и поддержанию когнитивных способностей. Они

также выделяют виды когнитивного улучшения

человека: лекарства, улучшающие деятельность

мозга, тренировки мозга с использованием ком-

пьютерных средств, стимуляция мозга, коллек-

тивное познание [10].

Исследования изучают отдельные вопросы ста-

новления концепции улучшения человека, и ма-

ло кто связывает рассматриваемую категорию

с неинвазивными методами, которые повышают

креативность, работают с мотивами человека

и занимаются предиктивной аналитикой пове-

дения на основе данных, а также с технологиче-

скими решениями и проектами.

Основная гипотеза состоит в рассмотрении

Human Enhancement как концепции, которая

объединяет маркетинг человеческого капитала,

психологию, социологию, глубокие технологии,

стартап-индустрию для модификации и раскры-

тия потенциала человека, что позволит эффек-

тивно развивать инновационный потенциал вуза,

региона и страны, а также для достижения успе-

ха и развития человека в изменяющемся мире.

Методология исследования

Исследование включало в себя 3 этапа: анализ

теоретической научной литературы, форсайт-

сессия, экспертный опрос. Для развития теории

и знания о человеческом капитале и новом на-

правлении Human Enhancement используется

работа с вторичной информацией, а именно:

изучение нормативной базы научно-технологи-

ческого развития страны, технологических при-

оритетов, работы отечественных и зарубежных

ученых в области проектирования и развития

человеческого капитала, инновационной эконо-

мики, а также технологических решений.

Отдельное внимание уделяется использованию

качественных методов исследования. Один из

методов — экспресс форсайт-сессия по мето-

дике Rapid Foresight 4.0 на тему дальнейшего

и перспективного вектора развития человече-

ского капитала с привлечением экспертов из

образования, человеческих ресурсов, челове-

ческого капитала, инновационных экосистем,

talent-менеджмента и технологического скау-

тинга. Объем выборки — 6 респондентов. Тип

выборки — неслучайная, квотированная. Геогра-

фия исследования — Россия (Санкт-Петербург,

Москва, Казань, Уфа). Проведенная сессия пока-

зала перспективные тренды развития темы чело-

веческого капитала с учетом горизонта плани-

рования до 10 лет вперед — персонализация на

основе данных, глубокая аналитика поведения

человека, психотерапия как техника управления,

прогнозирование поведения, трансгрессия че-

ловеческого и технического, re-braining и кибер-

нетическое бессмертие.А также сформулирова-

ны положения развития знания о человеке до

2080 года (рис.1).

Был использован экспертный опрос с целью

перевести научную теорию в плоскость прак-

тики, что является важным для разработки тех-

нологических решений и проектов для разви-

тия человека. Экспертами были представители
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Рис. 1. Обобщенные результаты форсайт-сессии.

наукоемких компаний в сфере биомедицины,

нейротехнологий, кибернетики, биомоторики.

Выборка квотированная, неслучайная. Объем

выборки: 4 человека. Тип исследования: неструк-

турированное. В результате экспертного опроса

были выявлены возможности развития челове-

ческого капитала на основе экономики больших

данных и применения технологических разра-

боток в целях получения междисциплинарных

результатов и подтверждения реализуемости

данных коллабораций, что станет основой для

концепции Human Enhancement.

Таким образом, нами был сформулирован ряд

концептуальных положений направления.

Концептуальные составляющие направления

Human Enhancement

Обозначим два концептуальных положения, ко-

торые составляют основу научного знания:

1. Человеческий капитал в эпоху активного

развития искусственного интеллекта и под

влиянием технологических решений. В эпоху

развития искусственного интеллекта остро

стоит вопрос усиления и улучшения челове-

ка с использованием новых технологий. Для

этого необходимо изучение и исследование

данного вопроса с практическим применени-

ем результатов.

2. Развитие знания о человеке, его улучшение.

Происходит трансформация возможностей

человека — передача рутинных функций робо-

там, инвазивное вмешательство в улучшение

деятельности человека, неинвазивная стиму-

ляция функций человека, усиление влияния

креативной функции человека, изменения

в рабочей и профессиональной деятельности

под влиянием технологий, отдельных продук-

тов и решений.

На основе этого предложим элементы, которые

дополняют концепцию:

1. Изучение человека и применение данных для

обучения. Данное положение основано на

необходимости формирования кадрового по-

тенциала высокотехнологичных производств,

а также на развитии интеллектуальных со-

трудников, способных решать сложные тех-

нические задачи, разрабатывать и внедрять

новые продукты и технологии. Человеческий

капитал необходимо рассматривать на ос-

нове индивидуальных данных, потребностей,

чувств, глубинных мотивов человека и форми-

ровать необходимые неинвазивные методы

для улучшения человека для совершенство-

вания навыков, знаний, умений, способностей

адаптироваться к быстро меняющимся усло-

виям рынка.

2. Социально-гуманитарные технологические

решения. Такие решения формируют инфра-

структуру и поддерживают развитие чело-
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веческого капитала с помощью разработок,

улучшающих жизнь. В данное положение вхо-

дит поиск, проектирование и реализацию

решений, продуктов и проектов, которые спо-

собствуют повышению развития социально-

гуманитарной сферы, новой экономики, бази-

рующейся на интеллёктоемких людях, а так-

же человеческого капитала в целом.Разра-

ботка технологических решений и проектов

позволит улучшить не конкретного человека

в отдельности, а также и общество, сократив

разрыв между социальной сферой и техноло-

гической.

3. Технологии в целях улучшения человека. Ис-

пользование искусственного интеллекта для

анализа больших данных с целью расшире-

ния потенциала человека. На текущий мо-

мент, многие решения, ориентированные на

неинвазивное улучшение человека (развитие

когнитивных, физических способностей, пе-

рекладывание рутинной деятельности и дру-

гие) являются исключительно практическими.

Научное осмысление решений, продуктов

и проектов, созданных для человека в эпо-

ху активного развития технологий, позволит

выявить специфические подходы, алгоритмы

и методы. Это, в свою очередь, будет способ-

ствовать более активной стадии создания,

развития и коммерциализации технологий

и продуктов, ориентированных на развитие

знания о человеческом капитале в условиях

новой экономики.

Концептуальные основы направления Human

Enhancement также могут быть полезны для раз-

вития гуманитарного знания о человеке в циф-

ровом мире и в условиях экономики больших

данных. Обобщая вышеперечисленные положе-

ния, Human Enhancement можно определить как

«Концепцию индивидуального развития». Дан-

ная концепция сочетает в себе индивидуализа-

цию методов и инструментов развития человека,

используя сбор, обработку и анализ больших

данных, технологии машинного обучения и ис-

кусственного интеллекта. Например, для раз-

вития образования в аспекте данной концеп-

ции используется индивидуализация образова-

ния, изменение методов обучения и воспита-

ния, адаптация методов под контингент, индиви-

дуализация образовательного процесса с учё-

том личностных особенностей и характеристик,

а также функционирования и развития человека

при взаимодействии с цифровым миром.

Выводы

Таким образом, исследование концепций че-

ловеческого капитала и Human Enhancement

в условиях формирующейся цифровой эконо-

мики закладывает основу для будущих иссле-

дований. Сформулированные основы Концеп-

ции индивидуального развития способствуют

разработкам политики Концепции индивидуаль-

ного развития, а также подчеркнут значимость

человеческого капитала и его разнообразное

влияние в контексте нового типа экономики,

развития технологический решений и гумани-

тарного знания о человеке как экономической

категории.
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