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В статье представлен авторский взгляд на текущие тенденции развития бережливого производства

в Российской Федерации. Представлены краткие результаты анализа рынка услуг в области

обучения (консалтинга) по бережливому производству. Приведена обобщенная дорожная карта

организации системы научного управления процессами бережливого производства. Позициониру-

ется важность применения системного подхода к управлению процессами внедрения и развития

бережливого производства. Показаны востребованные направления развития системы управления

процессами бережливого производства на уровне государства.

Для современной России бережливое производ-

ство1 представляет собой трендовую техноло-

гию научной организации управления, которую

целесообразно использовать для достижения

устойчивого развития организаций, как ключе-

вых субъектов региональной экономики. В на-

стоящее время вопросы организации береж-

ливого производства рассматриваются в тру-

дах многих ученых и практических работников.

С одной стороны, это позволило сформиро-

вать существенный пласт теоретических инфор-

мационных знаний и практических технологий

в формате секретов производства. С другой

стороны, это привело к формированию зачастую

неконтролируемых, бессистемных и хаотичных

процессов внедрения и развития технологий

бережливого производства, о чем свидетель-

ствуют следующие факты.

Во-первых, необходимость внедрения техно-

логий бережливого производства на государ-

ственном и региональном законодательном

уровнях носит рекомендательный характер.

1Бережливое производство — система непрерывного развития деятельности организации, объединяющая технологии

исследования, анализа процессов и изыскания неэффективно используемых организационных элементов и разработки

мероприятий по их эффективному применению, с учетом требований минимизации непроизводственных потерь и макси-

мизации ценности процессов с точки зрения их потребителей [1].
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Поэтому фактическое решение о внедрении

и применении элементов технологии осуществ-

ляется в зависимости от субъективного векто-

ра мышления руководителей высшего уровня

управления субъектов экономической деятель-

ности. Данный аспект ограничивает возмож-

ность проведения качественной оценки и мо-

ниторинга деятельности организаций в области

внедрения бережливого производства по еди-

ной методике аудита и, как следствие, делает

практически невозможным проведение объек-

тивного сравнительного анализа результатов,

достигнутых организациями в данной предмет-

ной области.

Во-вторых, программы по обучению (консал-

тингу) экономически активного населения в об-

ласти бережливого производства в Россий-

ской Федерации характеризуются высокой

вариативностью. На основании практического

опыта и изучения открытых источников, нами

проведено исследование рынка услуг по обу-

чению (консалтингу) экономически активного

населения в области бережливого производства

в РФ:

– государственные организации (федеральный

и региональные центры компетенций в сфере

повышения производительности труда);

– государственные образовательные учрежде-

ния высшего профессионального образова-

ния;

– ведущие российские провайдеры услуг по

обучению и консалтингу в области развития

производственных систем, основанных на при-

менении технологий бережливого производ-

ства;

– частные коммерческие образовательные (кон-

салтинговые) организации, а также индиви-

дуальные предприниматели и самозанятые

граждане;

– организации реального сектора экономики

в части реализации обучающих (консалтинго-

вых) программ, сформированных на основа-

нии практического опыта.

Проведенный анализ показал, что в настоящее

время отсутствуют единые интегрированные

программы обучения в разрезе уровней и видов

образования в РоссийскойФедерации.При этом

качественное обучение (в том числе в формате

консалтинговых услуг) является базовым фунда-

ментом и создает условия эффективного при-

менения элементов технологии бережливого

производства субъектами экономической дея-

тельности [3].

В-третьих, общедоступные адаптированные

методики внедрения элементов технологии

бережливого производства для каждой от-

расли экономики Российской Федерации еще

не сформированы. Целесообразно разработать

данные методики для каждой отрасли экономи-

ки, с учетом применения дифференцированного

подхода к внедрению элементов технологии

бережливого производства для отдельных субъ-

ектов отрасли экономики, исходя из следующих

специфических особенностей [5]:

– тип процессов и вид продукции (оказываемых

услуг, выполняемых работ);

– уровень специализации и согласованности

процессов;

– организационно-управленческая иерархиче-

ская структура;

– территориальная локализация и сосредото-

ченность.

В-четвертых, единый центр и система управ-

ления внедрением элементов технологии бе-

режливого производства не определены. По

нашему мнению, внедрение системы научного

управления обеспечит нивелирование некон-

тролируемости, бессистемности и хаотичности

процессов внедрения и развития бережливого

производства в организациях.

Основные этапы управления процессами внед-

рения и развития бережливого производства

в организации определены нами на основе ана-

лиза научно-практического опыта и представле-

ны в виде дорожной карты (табл. 1) [1].
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Дорожная карта представлена в разрезе функ-

ций управления и фаз развития кривой жиз-

ненного цикла, характерных для объекта ис-

следования (зарождение, внедрение, зрелость

и изменение траектории развития). Необходимо

отметить, что концептуальнаяфилософия береж-

ливого производства предполагает постоянное

непрерывное улучшение, поэтому изменение

траектории развития в четвертую фазу жиз-

ненного цикла должна характеризоваться по-

ложительной динамикой и предполагает непре-

рывное улучшение и поступательное развитие.

Минимальный объективный период внедрения

технологий бережливого производства в орга-

низации составляет не менее 18 месяцев. По

результатам данного периода можно говорить

о наступлении фазы зрелости бережливого про-

изводства в организации. Внедрение и развер-

тывание бережливого производства в организа-

ции включает 4 укрупненные фазы жизненного

цикла развития.

– Период зарождения бережливого производ-

ства в организации (соответствует функции

управления: планирование). Включает управ-

ленческое решение о необходимости улучше-

ния показателей деятельности организации

посредством применения элементов техно-

логии бережливого производства, разработ-

ку общей концептуальной миссии и страте-

гического видения внедрения бережливого

производства в организации, организацион-

ное проектирование, формирование теоре-

тических компетенций у персонала в рамках

предметной области внедрения элементов

бережливого производства.

– Период роста (стремительного внедрения

элементов бережливого производства) (со-

ответствует функции управления: организа-

ция). Включает апробирование и модифика-

цию элементов технологии бережливого про-

изводства с учетом специфики деятельности

объекта внедрения, формализацию найден-

ных решений в виде утверждения стандарти-

зированных процедур, утверждение страте-

гии управления процессами внедрения и раз-

вития бережливого производства, распро-

странение адаптированных элементов береж-

ливого производства на организацию в це-

лом, формирование прикладных компетенций

у персонала в рамках предметной области

внедрения элементов бережливого производ-

ства посредством поиска и формулировки

проблем устойчивого развития, формирова-

ние экспертных групп качества и реализация

оптимизационных проектов развития.

– Период зрелости (соответствует функциям

управления: оценка и мотивация). Включа-

ет продолжение дальнейшего применения

и актуализации ранее успешно внедренных

элементов бережливого производства, акту-

ализацию стратегии управления процессами

внедрения и развития бережливого производ-

ства, утверждение методики расчета эконо-

мического и качественного эффектов в обла-

сти внедрения элементов бережливого про-

изводства (должна разрабатываться с учетом

особенностей действующих учетных политик

организации), утверждение методики комби-

нированного стимулирования и мотивации

деятельности в области внедрения элементов

бережливого производства.

– Период непрерывного развития (соответ-

ствует функциям управления: контроль

и корректирующие воздействия). Включает

непрерывный мониторинг внедрения элемен-

тов бережливого производства посредством

внутреннего и внешнего аудита, продолже-

ние применения ранее успешно внедренных

элементов бережливого производства, поиск

и реализацию новых направлений развития:

диверсификацию деятельности, актуализа-

цию стратегии управления процессами внед-

рения и развития бережливого производства.

Система научного управления процессами бе-

режливого производства обусловлена необхо-

димостью эффективного использования имею-

щегося потенциала для достижения синергети-

ческого эффекта в части устойчивого развития
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организаций, региона присутствия и государ-

ства в целом. В целях результативного внед-

рения дорожной карты организации научного

управления процессами бережливого произ-

водства, необходимо обеспечить применение

системного подхода к вопросу обеспечения

упорядочивания и контролируемости внедре-

ния технологий бережливого производства на

государственном уровне, в том числе целесооб-

разно разработать и утвердить следующее.

1. Единые методики внедрения системы бе-

режливого производства по всем отраслям

экономики с учетом специфических особен-

ностей входящих в них субъектов. Данная

функция, по нашему мнению, должна быть

осуществлена посредством формирования

интегрированных рабочих групп, в состав ко-

торых должны войти высококвалифицирован-

ные эксперты научных организаций и пред-

ставители организаций реального сектора

экономики соответствующей отрасли.

2. Систему управления процессами внедре-

ния и развития бережливого производства

для каждой отрасли экономики, с определе-

нием центра управления. Наличие системы

интегрированной структуры управления

обусловлено необходимостью унифициро-

ванного и качественного применения единых

методик внедрения системы бережливого

производства по всем отраслям экономики.

В качестве альтернативного варианта струк-

туры управления целесообразно образовать

интегрированную структуру управления

при участии представителей субъектов

реального сектора экономики и профильных

органов исполнительной власти. Наделить

структуру управления координационно-

распорядительными, методологическими

и информационно-аналитическими функци-

ями; предусмотреть в структуре управле-

ния наличие систем правового обеспече-

ния; разработать методики инвестиционно-

инновационного технологического развития.

3. Разработать методики аудита для контроля

и корректировки оценки деятельности орга-

низаций в области управления процессами

внедрения и развития бережливого произ-

водства с возможностью формирования рей-

тинга эффективности отечественных органи-

заций в разрезе отраслей экономики и после-

дующей проработкой вопроса стимулирова-

ния лидеров рейтинговой оценки. Целесооб-

разно, с использованием экспертногометода,

разработать многокритериальные балльно-

рейтинговые системы оценки деятельности

организаций в области управления процес-

сами внедрения и развития бережливого про-

изводства в разрезе отраслей экономики,

с учетом специфических особенностей де-

ятельности входящих в них организаций.

4. Сформировать программы промышленно-

го (индустриального) туризма для распро-

странения успешного опыта управления про-

цессами внедрения и развития бережливого

производства, достигнутого организациями

реального сектора экономики и включить их

в федеральную программу АНО «Агентство

стратегических инициатив» [4]. Данное на-

правление представляет эффективный эм-

пирический метод обучения экономически

активного населения, способствует разви-

тию социального капитала, как ключевого

ресурса обеспечения устойчивого развития

отечественной экономики.

5. Предусмотреть систему выделения целе-

вого финансирования на конкурсной основе

на проведение научно-практических разра-

боток эффективных технологий по отраслям

промышленности в целях обеспечения устой-

чивого развития государства. Данное направ-

ление будет способствовать развитию инте-

грации науки, образования и производства,

и возрождению научно-технологического су-

веренитета государства.
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