
78 Экономические науки • 2023 • №9 (226)

УДК 33 DOI: 10.14451/1.226.78

Стейкхолдерский анализ фарминдустрии.
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Статья посвящена вопросам применения стейкхолдерского подхода к анализу перспектив разви-

тия российскойфармацевтической отрасли.Представлено подробное описание заинтересованных

сторон фармацевтической отрасли с выделением проблемных аспектов их функционирования.

Предложена систематизация интересов заинтересованных сторон фарминдустрии. Обобщен ана-

литический опыт развития фарминдустрии зарубежных стран, выделены предпосылки разработки

стратегии развития российской фарминдустрии.

Введение

Фармацевтическая отрасль не только являет-

ся одной из ключевых отраслей, она играет

стратегическую роль в структуре национальной

экономики. Признавая ее важное социальное

значение, необходимо всесторонне изучить си-

стему стейкхолдеров фармацевтической отрас-

ли, ведь именно они определяют направление

ее дальнейшего развития.

Состояние отрасли также целесообразно рас-

сматривать с позиции стейкхолдерского под-

хода, основанного на оценке требований внут-

ренних и внешних групп лиц, зависящих от

функционирования отрасли и/или оказывающих

прямое или опосредованное влияние на уровень

ее развития. В соответствии с международны-

ми стандартами качества «стейкхолдер (англ.

stakeholder) — это заинтересованная сторона,

физическое лицо или организация, имеющая

права, долю, требования или интересы относи-

тельно системы или ее свойств, удовлетворя-

ющих их потребностям и ожиданиям (ISO/IEC

15288:2008, ISO/IEC 29148:2011)» [4].

Фармацевтическая отрасль функционирует

в контуре интересов как юридических, так

и физических лиц.
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Фармацевтическая отрасль: стейкхолдерский

подход

Фармацевтическая отрасль представляет собой

так называемую коллаборацию взаимосвязан-

ных заинтересованных субъектов (лиц), учет ин-

тересов и требований которых является основой

для благополучного и устойчивого функциони-

рования отраслевой системы в целом. Перво-

степенной необходимостью на начальном этапе

представляется выявление множества заинте-

ресованных сторон, а также идентификация их

релевантности для отрасли. В противном слу-

чае могут возникнуть непредсказуемые «раз-

рывы» и негативные последствия, оказываю-

щие влияние на процессы принятия своевре-

менных управленческих решений, выраженные

в неэффективном функционировании фармот-

расли в целом.

Возникает вопрос, как определить круг, иерар-

хичность, интересы и требования стейкхолде-

ров, какие показатели и критерии применить для

выражения их интересов, как оптимизировать

противоречия их требований, как ликвидировать

разрывы между ожиданиями и результатами.

Основной перечень стейкхолдеров, их целей

и требований принято выявлять, основываясь

на выстраивании теоретических гипотез с уче-

том экспертных мнений представителей науч-

ных и профессиональных сообществ. Следует

отметить, что исчерпывающего списка заинте-

ресованных субъектов (сторон) не существует,

поскольку для различных целевых систем состав

стейкхолдеров и их интересов может значитель-

но различаться (варьироваться).

Очевидно, что каждая сфера деятельности

и фармацевтическая отрасль, в частности, яв-

ляется значимым звеном экономической систе-

мы государства, требующим особого внимания,

координации и контроля с его стороны.

Результатом мониторинга особенностей функ-

ционирования фармацевтической индустрии,

системы здравоохранения и смежных сфер дея-

тельности на основе разнообразных форм взаи-

модействия в отечественных пределах, является

представляемая далее Схема заинтересованных

сторон фармацевтической отрасли (рис. 1).

Для экономического субъекта и стейкхолдера

может быть определена степень взаимного вли-

яния (власти), наравне с другими критериями,

такими как интерес, взаимозависимость, доступ

к ресурсам.

Основные группы стейкхолдеров:

критический анализ

Фармкомпании

Фармкомпании — активно действующие пред-

ставители фарминдустрии являются образую-

щим ядром отрасли на стадиях исследований

и разработки, производства и распределения

лекарственных препаратов и медицинских изде-

лий, имеют прямой интерес в функционирова-

нии индустрии, стремятся к закреплению и рас-

ширению занятых позиций на рынке.

Одной из ключевых задач, стоящих перед фарм-

компанией, является задача формирования ин-

новационного ресурса, включая глубокие науч-

ные исследования и внедрение современных

производственных технологий, вывода лекар-

ственных препаратов и дальнейшего его продви-

жения на рынок. Реализация этих задач лежит

в сфере налаживания стойких, стабильных и дол-

госрочных отношений с наиболее значимыми

заинтересованными сторонами, охватывающей

все уровни взаимодействия и этапы функциони-

рования отрасли. Компании необходима выра-

ботка механизмов предвидения потенциальных

угроз и выявления возможностей исходящих со

стороны значимых «игроков» фармацевтической

системы.

Фармацевтическое производство имеет два эта-

па — этап производства активных ингредиентов

или фармацевтических субстанций и этап про-

изводства готовых лекарственных препаратов.

Зависимость отечественных производителей от

импорта фармингредиентов (фармсубстанций)

имеет большое значение как в определении

системы интересов ключевых стейкхолдеров на

уровне отрасли, так и в глобальном масштабе,

отражается на обеспечении фармацевтической
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Рис. 1. Система стейкхолдеров фарминдустрии. Источник: составлен авторами.

безопасности на государственном уровне.

Кроме того, существует еще одна отраслевая

особенность фармацевтического производства,

заключающаяся в том, что компании могут рабо-

тать с оригинальными препаратами и/или дже-

нериками. Спецификой российского фармацев-

тического рынка является преимущественное

присутствие на нем лекарственных препаратов-

дженериков. Таким препаратам не свойственна

инновационность, соответственно, они не мо-

гут претендовать на высокую доходность, что

негативно сказывается на показателях выручки

компании.

Фармкомпании в процессе своей деятельности

подчинены разнообразию законов и инструк-

ций относительно патентования лекарственных

средств, клинических и доклинических испыта-

ний, производства и особенностей маркетинга

готовых к продаже продуктов.

Фармкомпании можно подразделить на: 1)

компании-производители, занимающиеся раз-

работкой, исследованиями, производством и ре-

ализацией готовых лекарственных препаратов,

2) компании-экспортеры, занимающиеся вво-

зом и реализацией лекарственных препаратов

и медицинских изделий на отечественный ры-



Региональная и отраслевая экономика 81

нок, 3) компании-дистрибьюторы, занимающие-

ся только реализацией лекарственных препа-

ратов и медицинских изделий и 4) компании,

занимающиеся клиническими исследованиями

лекарственных препаратов.

В Российской Федерации в 2020 г. насчитыва-

лось 1619 производителей лекарственных препа-

ратов и медицинских изделий. Наиболее эффек-

тивными представителями российских фарм-

компаний с полным циклом являются крупней-

шие российские фармацевтические компании —

группа Фармстандарт, Вертекс, Biocad, Геро-

фарм, Скопинфарм, Эс Джи Биотех, VALENTA,

Р-Фарм, Генериум, Фармасинтез, Канонфарма

Продакшн, Озон, Форт, Гротекс, Велфарм и дру-

гие [24].

Ситуация, сложившаяся на российском фарм-

рынке, характеризуется присутствием боль-

шого количества конкурентных компаний-

представителей зарубежных транснациональ-

ных корпораций (big farma). В результате чрез-

вычайной насыщенности отечественного рынка

импортными лекарственными препаратами

и медицинскими изделиями происходит вытес-

нение национальных аналогов лекарственных

препаратов или ограничиваются возможности

их продвижения. По разным оценкам, удельный

вес импортной фармацевтической продукции

составляет более 70%.

Представители крупнейшего мирового фарм-

бизнеса, активно продвигающие свои инте-

ресы в России: Bayer, Pfizer, GlaxoSmithKline,

HARTMANN, NOVARTIS, TEVA, Beckman Coulter,

Orion Pharma, Dr.Reddy‘s, Madtronic, Abbott,

AMGEN, Boehringer Ingelheim, BOIRON, Chiesi,

Jilly, Fresenius KABI, Glenmark, Nobel Biocare [24].

Традиционно самые крупные и успешные миро-

вые фармацевтические компании имеют штаб-

квартиры в Швейцарии, Бельгии, Индии и США.

Производственно-научные учреждения активно

действующие представители фарминдустрии,

являются основой отрасли на стадиях иссле-

дований, разработки и производства ЛП и МИ,

имеют прямой интерес в функционировании

индустрии, стремятся к закреплению и расши-

рению занятых позиций на рынке.

Для выработки производственной концепции

следует выделить основные направления произ-

водства фармпродукции:

1. производство инновационных препаратов,

с перспективой удовлетворения внутренних

потребностей и возможностей экспортных

поставок. Подобное производство связано

с высокими научными, финансовыми и вре-

менными затратами, а также сопряжено с вы-

сокими рисками на фоне мирового эконо-

мического и технологического кризиса, свя-

занного с тенденциями общего сокращения

действительно прорывных, инновационных

лекарственных средств в сравнении с до-

работанными версиями уже существующих

формул лекарственных препаратов и фарма-

цевтических средств (фармсубстанций). Для

активизации процесса необходимо масштаб-

ное государственное финансирование и си-

стемная поддержка.

2. производимая отечественными компаниями

в недостаточном количестве продукция, ана-

логичная импортным лекарственным препа-

ратам, а также потенциальное производство

полностью импортных лекарственных препа-

ратов, выпуск которых можно организовать

на отечественной территории. Для достиже-

ния достаточности необходимых объемов та-

кого производства требуется модернизация

и расширение производственных мощностей

с привлечением государственных и частных

инвестиций при возможной локализации ино-

странных производителей;

3. лекарственные препараты, выпуск которых

национальными производителями в ближай-

шей перспективе не производится по причи-

нам экономической и технологической неце-

лесообразности и/или полного импортиро-

вания в требуемых объемах.

Наиболее эффективными представителями про-

изводителей отраслевого уровня фарминду-

стрии являются: Национальная Медицинская

Палата, Ассоциация Международных Фармацев-
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тических Производителей (AIPM), Националь-

ная Фармацевтическая Палата, Ассоциация Рос-

сийских Фармацевтических Производителей,

Ассоциация ”РосмедпромНациональная Имму-

нобиологическая Компания, Ассоциация Меж-

дународных Производителей Медицинских Из-

делий (IMEDA), Российский союз промышлен-

ников и предпринимателей (РСПП), Торгово-

промышленная палата (ТПП) Российской Феде-

рации.

Дистрибьюторы и оптовые представители — по-

среднические компании между производителя-

ми, импортерами и аптечными сетями.

Аптечные сети и компании — также активно дей-

ствующие представители фарминдустрии, яв-

ляются образующим ядром отрасли на стадиях

и распределения, и реализации лекарственных

препаратов и медицинских изделий, имеют пря-

мой интерес в функционировании индустрии,

стремятся к закреплению и расширению заня-

тых позиций на рынке.

Сегодня наблюдается тенденция возникновения

комплексных объектов фармацевтического и ме-

дицинского обслуживания клиентов, непосред-

ственно аптеки расширяют свои возможности

от простой реализации имеющихся ЛС и МИ до

оказания медицинских услуг в сотрудничестве

с медицинскими работниками в разных формах

соответствии с особенностями законодатель-

ства. «Предпосылкой этих изменений является

беспрецедентное для исторически сложивше-

гося розничного фармацевтического рынка уси-

ление конкурентной борьбы за счет появления

новых участников, обладающих широчайшими

финансовыми, логистическими и маркетинго-

выми возможностями. Самый высокотехноло-

гичный розничный фармацевтический сервис

в России, это Сбер Еаптека. Он входит в эко-

систему СберБанка как персонализированный

сервис заботы о здоровье и в скором будущем

предполагает интеграцию с сервисом СберЗдо-

ровье, который на сегодняшний день позволяет

получать онлайн-консультации медицинского

свойства» [21].

В Российской Федерации по состоянию на

2020 г. 21910 компаний занимаются аптечным

бизнесом (владеют аптеками).

Наиболее эффективными представителями ап-

течных сетей и аптечных учреждений отрасле-

вого уровня являются — Российская ассоциа-

ция аптечных сетей (РААС) — некоммерческая

профессиональная организация [15], Ассоци-

ация содействия развитию аптечной отрасли

«Аптечная гильдия» [3], ААУ «СоюзФарма» [22],

Союз «Национальная Фармацевтическая Пала-

та». Крупные аптечные сети, представленные

в России — Ригла, Апрель, Планета здоровья.

Выводы

Рассмотренные группы заинтересованных сто-

рон составляют первый ближний контур круга

стейкхолдеров фармацевтической отрасли, на-

прямую определяющих ее современное состоя-

ние. Разные представленные здесь группы име-

ют разные, иногда прямо противоположные ин-

тересы, особенно если учесть, что конечным бе-

нефициаром деятельности фармацевтической

отрасли является население государства. Оче-

видно, насколько важна роль государства и со-

циальных институтов в качественном функцио-

нировании фармацевтической отрасли.
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