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В данной статье рассматриваются вопросы внедрения цифровых технологий в систему обращения

с твердыми коммунальными отходами в моногородах и на градообразующих предприятиях. Данная

сфера деятельности представляет значительный интерес не только для основных групп стейкхол-

деров, но и для всего населения страны, так как неконтролируемое накопление отходов оказывает

негативное влияние на окружающую среду. Основное внимание акцентировано на возможностях,

связанных с визуализацией информации, содержащей большие объемы данных, отражающих

объемы производства, переработки и утилизации отходов в моногородах и на градообразующих

предприятиях. В качестве инструмента визуализации рассмотрена возможность применения

дашбордов на базе BI-платформ.

Современные способы обращения с твердыми

коммунальными отходами (далее ТКО) являются

важным показателем того, как общество отно-

сится к проблемам экологии. Несмотря на то,

что ТКО составляют около 2% от всех отходов,

они являются достаточно проблемными, пото-

му что концентрируются в основном в местах

с высокой плотностью и система их утилизации

остается по-прежнему достаточно актуально

как в мире, так и в России, в частности. Ряд

мировых практик обращения с ТКО считается

достаточно успешными, именно поэтому в Стра-

тегии развития промышленности по обработке,

утилизации и обезвреживанию отходов произ-

водства и потребления на период до 2030 года

(утверждена Распоряжением Правительства РФ

от 25 января 2018 г. № 84-р) определены требо-

вания по выходу на уровень европейских стран

в данной области [4].

Градообразующие предприятия и моногоро-

да являются крупными источниками генерации
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твердых коммунальных отходов, поскольку они

обеспечивают значительную часть занятости

и производства на территории, на которой рас-

положены. В связи с этим построение эффектив-

ной системы обращения с ТКО на градообразую-

щих предприятиях и в моногородах является до-

статочно актуальной, при этом эффективность

данной системы можно достигнуть только при

проведении первоначального аналитического

обзора конкретного монопрофильного поселе-

ния и дальнейшего мониторинга функциониро-

вания системы обращения с ТКО.

Анализ и мониторинг эффективности обращения

с ТКО в моногородах должен быть напрямую

связан с концепцией цифровизации экономи-

ки, именно поэтому в России разрабатывается

федеральная государственная информацион-

ная система учёта твёрдых коммунальных от-

ходов (утверждена постановлением Правитель-

ства Российской Федерации от 20 мая 2022 г.

№ 913), которая позволит автоматизировать учёт

ТКО, усилить контроль за состоянием полигонов,

сортировочных центров и мусороперерабаты-

вающих заводов, в целом сделать эту отрасль

прозрачнее [3].

Однако стоит отметить, что в условиях циф-

ровизации актуальность сохраняет не только

сбор, обработка и хранение больших объемов

информации, но и их наглядное представление,

которое позволит оперативно принимать опти-

мальные управленческие решения на различных

уровнях, в том числе и в сфере обращения с ТКО.

Визуализация данных в онлайн-режиме являет-

ся важным инструментом для обеспечения про-

зрачности и доступности информации о работе

системы обращения с твердыми коммунальными

отходами на градообразующих предприятиях

и в моногородах. Она позволит не только оце-

нить эффективность работы системы обращения

с ТКО, но и выявить проблемные места, требу-

ющие корректировки [9]. При этом необходимо

отметить, что в ходе визуализации данных часто

возникают проблемы, основные из которых:

– Избыточность или недостаточность информа-

ции.

– Применение различных методов и стилей

отображения информации.

– Использование различных единиц измерения.

– Отсутствие группировки данных.

Визуализация является активным инструментом,

позволяющим описывать реальную ситуацию

в сфере обращения с ТБО которая необходи-

ма для качественного анализа и мониторинга

создавшейся ситуации в моногородах и свое-

временного внесения корректировок в работу

соответствующих служб.

Визуализировать информацию можно в таблич-

ном или графическом виде, например, с по-

мощью Excel, однако для большей информа-

тивности представляемых данных корректнее

применять дашборды, которые позволят сгруп-

пировать необходимую информацию на одном

экране для более точного восприятия информа-

ции пользователями [7]. В отличие от общеприня-

тых отчетов по обращению с ТБО представление

данной информации в виде дашбордов позво-

лит в будущем свести к минимуму временные

и трудовые затраты, снизить влияние челове-

ческого фактора и сделать представляемую ин-

формацию максимально актуальной в конкрет-

ный момент времени для принятия эффективных

управленческих решений.

Однако стоит отметить, что при формирова-

нии дашборда специалисты часто сталкиваются

с определенными трудностями, так как перед

ними стоит задача в структурированном виде

представить на одном экране значительный объ-

ем информации, при этом дашборд не должен

быть перегружен различными элементами в свя-

зи с тем, что пользователь не сможет удержать

в поле зрения одновременно более девяти эле-

ментов. Дашборд можно строить по принципу

«пирамиды Минто», основная идея которой пред-

ставлена на рисунке 1.

Визуализация данных в виде дашбордов позво-

лит представить информацию в наглядном и по-

нятном виде, что упрощает восприятие и анализ

данных. Для упрощения работы с дашборда-
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Детализация второго уровня

Детализация первого уровня

Основная информация

Рис. 1. Принцип формирования пирамиды Минто [1].

Рис. 2. Пример дашборда с показателями системы обращения с ТКО.

ми также можно пользоваться различными BI-

платформами, позволяющими визуализировать

большие массивы данных в доступном формате

для более корректного анализа информации

о состоянии системы обращения с ТКО в моного-

родах и на градообразующих предприятиях [6].

С помощью вышеперечисленных инструментов

можно создать обновляющиеся в реальном вре-

мени графики и диаграммы, отображающие объ-

емы производства отходов, объемы переработ-

ки и утилизации отходов, процент использова-

ния переработанных отходов и т.д.

В качестве BI-платформам можно применять

Tableau, Power BI, QlikView, Visiology, Форсайт

и другие, которые обладают широкими возмож-

ностями по визуализации данных и позволяют

создавать дашборды и отчеты, наглядно демон-

стрирующие ключевые показатели работы си-

стемы обращения с твердыми коммунальными

отходами (рис. 2).

Платформа, на которой необходимо размещать

данные, должна быть доступной для всего круга

стейкхолдеров, в том числе и для рядового

населения моногородов [8]. Доступность инфор-

мации позволит увеличить прозрачность работы

системы обращения с ТКО и сделать инфор-

мацию о ее работе доступной для всех, кто

заинтересован в решении проблемы утилиза-

ции твердых коммунальных отходов [5]. В свою

очередь, это может способствовать повыше-

нию общественной осведомленности по данной

проблеме и привлечению большего количества

заинтересованных сторон к работе в этой обла-

сти. Визуализация данных на такой электронной

платформе является эффективным способом

предоставления информации о работе системы
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обращения с ТКО широкой аудитории [2]. Она не

только упрощает анализ данных, но и позволяет

сделать информацию доступной для всех заин-

тересованных сторон, что может способство-

вать улучшению работы системы обращения

с твердыми коммунальными отходами и повыше-

нию качества жизни в моногородах.
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