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Современный бизнес ориентирован на комплексный анализ хозяйственной деятельности для полу-

чения объективной оценки всех аспектов развития бизнеса. Экономические условия настоящего

времени достаточно сложны и турбулентны. В условиях нестабильности и многообразия теорий,

концепций и подходов, сложно ориентироваться в существующих методиках бизнес-анализа.

Экономическим субъектам приходится обобщать концепции и подходы бизнес-анализа для того,

чтобы выделить наиболее значимые характеристики, непосредственно определяющие специфику

деятельности.

Анализ бизнес-процессов, эффективность их реализации, четкость и конструктивность орга-

низационно-методических аспектов используются для обеспечения направлений устойчивого

развития экономических субъектов, которые в настоящее время вынуждены функционировать

в условиях жестких ограничений и постоянных внешних угроз, а также угроз национальной и эконо-

мической безопасности. Аналитические процедуры, включающие в себя анализ всех существенных

аспектов субъекта бизнеса, оказывают важное значение для формирования (совершенствования)

стратегии развития, способствуют выявлению положительных и негативных факторов, влияющих

на деятельность экономического субъекта, а также обеспечивают точность и результативность

принятия управленческих решений, направленных на поддержание устойчивости и финансовой

стабильности.

Специфика бизнес-анализа раскрывается с учетом процессов финансово-хозяйственной деятель-

ности экономического субъекта, используя современные концептуальные подходы, научные аспек-

ты теории и методологии анализа. Причем речь идет как о процедурах комплексного анализа, так

и конкретных особенностях анализа бизнес-процессов, объединяющих в себе взаимосвязанные

задачи и бизнес-цели. Проблематика проведения анализа может состоять в специфике развития

конкретных экономических субъектов, их видах и масштабе деятельности, территориального

расположения, и т. д.
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Бизнес-процесс современного экономическо-

го субъекта представляет собой совокупность

одной или нескольких функций, или процедур,

взаимосвязанных друг с другом, совместно реа-

лизующих конкретную задачу или бизнес-цель,

как правило, в рамках одной организационной

структуры, которая описывает определенные

функциональные роли и решения [4].

Основные характеристики бизнес-процес-

сов и их взаимосвязь с задачами и бизнес-

решениями [4]:

– Бизнес-процесс связан с определенными опе-

рационными задачами и бизнес-решениями.

– Бизнес-процесс характеризуется описанием

условий его реализации.

– Бизнес-процесс включает формальные,

или же так называемые относительно-

неформальные воздействия.

– Бизнес-процесс может состоять из автомати-

зированных функций и формальных последо-

вательнностей.

Методика бизнес-анализа направлена на учет

всех аспектов и параметров бизнес-процессов,

опираясь на практически полную автоматиза-

цию. Данное обстоятельство во многом опреде-

ляет специфику и направленность современных

процедур бизнес-анализа.

Экономические субъекты настоящего времени

вынуждены функционировать в жестких кризис-

ных условиях, что обуславливает специфичность

современного бизнес-процесса, при котором

значение комплексного экономического анали-

за определяется тем, что такой анализ:

1. способствует исследованию предпринима-

тельских рисков в целях выявления способов

их минимизации;

2. выполняет важнейшую функцию управления;

3. способствует реализации комплекса задач,

направленных на улучшение всех аспектов

бизнес-процесса [1].

В этой связи процесс экономического анализа

должен быть рассмотрен с учетом указанных

особенностей и ключевых аспектов реализации

бизнес-процессов в современных экономиче-

ских реалиях.

Сфера применения экономического анализа

в деятельности современных субъектов бизне-

са:

– Комплексный экономический анализ.

– Управленческий и маркетинговый анализ.

– Инвестиционный и инновационный анализ.

– Стратегический анализ.

Экономический анализ в широком смысле при-

меняется в различных аспектах деятельности

субъекта хозяйствования:

1. комплексный анализ финансово-хозяйствен-

ной деятельности на основе анализа бухгал-

терской (финансовой) отчетности, направлен-

ный на подготовку необходимой информации

для принятия эффективных управленческих

решений;

2. управленческий анализ — анализ выручки,

затрат и издержек;

3. маркетинговый анализ, ориентированный на

анализ каналов продаж, рекламной стратегии

и т. д.;

4. инвестиционно-инновационный анализ, поз-

воляющий оценить эффективность и резуль-

тативность инвестиционных и инновационных

проектов экономического субъекта;

5. стратегический анализ, учитывающий все

аспекты деятельности экономического субъ-

екта, включая социально-экономические ре-

алии развития субъектов хозяйствования [3].

Большинство современных исследователей счи-

тают, что бизнес-анализ следует считать ча-

стью комплексного анализа, который включа-

ют оценку различных показателей, анализ фи-

нансовой отчетности, факторный анализ и т. д.

С одной стороны, данный подход до настоящего

момента является актуальным, имеет теоретико-

практические основания, поскольку комплекс-

ный анализ действительно охватывает практи-

чески все аспекты развития компании. Вместе

с тем, комплексный анализ предполагает анализ

показателей и факторов, на них влияющих, и не

учитывает всех стратегических особенностей
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развития субъекта хозяйствования. В этой связи

вопрос о том, можно ли отождествлять ком-

плексный анализ с анализом бизнес-процессов,

представляется достаточно сложным и спорным.

В случае, когда анализ рассматривается по от-

дельным элементам (управленческий, маркетин-

говый и т. д.), его можно считать важной частью

бизнес-анализа. Однако в этом случае он не

учитывает все особенности стратегий развития,

а акцентирует внимание только на отдельных

аспектах, что не в полной мере соответствует

специфике и сути бизнес-анализа.

На наш взгляд, более близко к бизнес-анализу

выступает стратегический анализ, но и в данном

случае нельзя говорить о том, что он способству-

ет оценке бизнес-процессов, поскольку может

не учитывать важнейшие особенности развития

экономического субъекта в условиях актуализа-

ции внимания на стратегиях, и недостаточном

учете других факторов.

Выражая согласие с мнением представителей

комплексного подхода, которые считают, что

бизнес-анализ — это, прежде всего, анализ

бизнес-стратегий в целях их корректировки

и совершенствования, отметим, что в этом слу-

чае важно разграничивать понимание бизнес-

анализа в широком и узком смыслах.

В широком смысле бизнес-анализ действитель-

но должен включать анализ стратегий, моделей

развития, что необходимо для улучшения устой-

чивости экономического роста (что особенно

актуально в современных реалиях).

В узком смысле бизнес-анализ должен пред-

полагать анализ стратегий на основе оценки

всех факторов и показателей, определяющих их

формирование. То есть без анализа отдельных

направлений и ключевых индикаторов невоз-

можно представить разработку стратегий по

этим направлениям, а также комплексной стра-

тегии в целом.

Цель бизнес-анализа достаточно масштабна,

она может квалифицироваться с учетом его

понимания в широком и узком смыслах, при

этом его задачи будут сформированы с учетом

основных направлений [2]:

1. экономическое обоснование стратегии раз-

вития предприятия, его бизнес-планов, про-

ектов.

2. оценка процесса реализации стратегии, пла-

нов и проектов.

3. анализ экономического потенциала компа-

нии, степени ее обеспеченности всеми ресур-

сами, необходимыми для выполнения ключе-

вых функций.

4. анализ показателей деятельности (имуще-

ства, ресурсов, доходов, расходов, прибыли,

рентабельности и т. д.)

5. выявление ключевых проблем, их анализ

и прогнозирование показателей для целей

избегания проблем в будущем.

Важно иметь представление о том, какие на-

правления бизнес-анализа в настоящее время

существуют. В качестве ключевых направлений

принято выделять:

– анализ предприятия или компании;

– планирование и управление требованиями

к компании;

– оценка правильности решений.

При этом функции и принципы бизнес-анализа

в целом соответствуют таковым в экономи-

ческом анализе: оперативность, своевремен-

ность, экономичность, нацеленность на резуль-

тат и т. д. [6]

«Объектом бизнес-анализа выступают страте-

гии, а также комплексные показатели, отражаю-

щие все важнейшие аспекты деятельности пред-

приятия, влияющие на ее устойчивость и эконо-

мический рост в будущем» [5].

В процессе бизнес-анализа важную роль игра-

ют факторы внешней и внутренней среды, их

анализ и объективная оценка. Под внешней сре-

дой понимают при этом совокупность внешних

факторов (макроэкономических, политических,

социальных), которые могут оказать влияние на

ключевые аспекты бизнеса. «Внутренняя сре-

да представляет собой совокупность влияния
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факторов внутреннего характера, то есть таких,

как структура контрагентов, взаимоотношения

с государственными органами, квалификация

и профессиональная компетентность персонала

и т. д.» [5]

Отметим, что, несмотря на значимость анали-

за внешних и внутренних факторов, наличие

многочисленных моделей и методов анализа,

в практике российских экономических субъек-

тов бизнес-анализ начал применяться сравни-

тельно недавно, что обусловлено новыми требо-

ваниями к развитию отечественных субъектов

хозяйствования и их ориентиром на бизнес-

процессы.

В связи со специфичностью бизнес-анализа,

важно обратить внимание на то, что такой ана-

лиз должен включать определенные методиче-

ские особенности, которые будут отличать его

от других видов и направлений экономического

анализа.
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