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В статье проведен анализ отрасли строительства Российской Федерации, в частности, установлены

тенденции развития доли строительства в ВВП страны и количества строительных организаций.

Представлена общая характеристика процесса управления качеством продукции строительной

отрасли. Выявлены основные проблемы, препятствующие повышению конкурентоспособности

строительных компаний и улучшению качества их продукции, а также определены основные

направления по их решению.

Строительный комплекс представляет собой

важную часть российской экономики, благода-

ря которому создается материальная основа

для эффективной деятельности всех отраслей

экономики, в частности, это производственные

здания, дороги, сооружения и т.п. Высокая зна-

чимость данной сферы деятельности во многом

обусловлена тем, что конкурентоспособность

и качество строительной продукции является

залогом экономического роста государства [1].

За последние 10 лет доля строительной отрасли

в ВВП России находится в пределах 8–9 процен-

тов (рисунок 1). Период 2020–2021 годов стал

одним из самых эффективных для российской

строительной отрасли. Согласно данным Пра-

вительства России, в 2021 году общая площадь

жилья, введенного в эксплуатацию, составила

92,6 миллионов квадратных метров, что стало

рекордом в данной отрасли [2].

Несмотря на серьезные изменения в россий-

ской экономике в 2022 году в виде санкций,

падения курсов рубля, увеличения инфляции

и т. д., доля строительной отрасли в ВВП страны

увеличилась на 0,3 процента и составила 8,5

процента в 2022 году.

Согласно данным СПАРК, количество компаний,

имеющих ОКВЭД «Строительство» и статус «дей-

ствующие», «в состоянии банкротства» и «в со-

стоянии ликвидации» с каждым годом растет

(рисунок 2) [3].

Положительная динамика количества данных

организаций ведет к жесткой конкуренции в от-

расли, требуя от руководителей этих субъектов
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Рис. 1. Доля строительной отрасли в ВВП России, %.
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Рис. 2. Количество строительных организаций с 2017-2021 гг., шт.

эффективного управления. На конкурентоспо-

собность компании в строительной отрасли вли-

яет совокупность множества факторов, одним

из которых является управление качеством вы-

полняемых строительных работ. Производство

конкурентоспособной продукции невозможно

без надлежащего качества и, при этом, без

использования минимальных ресурсов на это

производство.

Повышение уровня качества продукции служит

основной задачей строительных организаций.

Качество продукции в строительной сфере фор-

мируется под воздействием такого фактора, как

высокая степень материалоемкости. Пример-

но 50-55 процентов затрат на производство

занимают расходы на материалы. Улучшение

качества строительной продукции возможно

благодаря совместной деятельности по двум на-

правлениям: совершенствование государствен-

ных методов (в частности, нормирование, стан-

дартизация, сертификация, лицензирование, го-

сударственная экспертиза и т. д.) и развитие бла-

гоприятных условий для осуществления частных

форм контроля и надзора (в частности, контроль

подрядчика и заказчика, банковский надзор,

контроль со стороны страховых компаний и т. д.).

Процесс формирования качества продукции

строительной отрасли осуществляется по сле-

дующим этапам:

1. До производства (планирование, проектиро-

вание, анализ потребностей потенциальных

клиентов, формирование технических усло-

вий и т. д.);

2. Производство (осуществление строительно-

монтажных работ, доставка и производство

материалов и т. д.);

3. После производства (введение строительных

объектов в эксплуатацию).

Следовательно, можно сделать вывод о том,
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Рис. 3. Схема процесса управления качеством строительной продукции.

что качество продукции зависит от всех участ-

ников данных этапов: государственных орга-

нов, заказчика, поставщиков, подрядчиков и т.п.

Управление качеством продукции представляет

собой поддержание и систематическое улуч-

шение достигнутого уровня всех характеристик

продукции при ее планировании, производстве

и использовании [5]. Данный процесс реализу-

ется благодаря постоянному контролю и целе-

вому воздействию на факторы, определяющие

качество продукции, согласно циклу, представ-

ленному на рисунке 3.

Согласно данной схеме потребительское каче-

ство базируется на следующих этапах производ-

ства готовой продукции:

1. При установлении и формировании норма-

тивных документов, в частности, стандартов,

строительных норм и методик;

2. При изготовлении материалов, деталей, кон-

струкций, осуществлении строительных ра-

бот и т. д.;

3. При использовании строительной продукции.

Таким образом, выделяют три основных элемен-

та качества: нормативное, фактическое и экс-

плуатационное.

Для поддержания текущего уровня качества

строительной продукции и его улучшения в бу-

дущем необходимо решить следующие пробле-

мы: в первую очередь, это недостаток стро-

ительных ресурсов, в частности, материалов

и оборудования из-за нарушений в логистике

в период пандемии 2020 года и прекращения

деятельности большого количества иностран-

ных компаний в России с 2022 года [4]. Вторая

проблема — это рост инфляции, повлиявший на

рост цен на материалы, что сказалось на росте

цен объектов строительства. Третья проблема

в данной отрасли — дефицит квалифицирован-

ных рабочих [6].

Исходя из вышеуказанного, основными направ-

лениями, обеспечивающими повышение конку-

рентоспособности строительных организаций

и улучшения качества продукции данной от-

расли, на ближайшие несколько лет выступают:

поиск сотрудничества с дружественными госу-

дарствами по вопросам поставки материалов

и оборудования, развитие отечественных про-

изводителей строительной отрасли, поддержка

компаний со стороны государства для сглажива-

ния резких скачков инфляции, внедрение новых

технологий и цифровизация отдельных процес-

сов строительства с целью решения проблемы

недостаточности квалифицированных рабочих.
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