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Актуальность изучаемой в данной статье проблемы связана с поиском способов определения

направлений повышения эффективности функционирования экономических субъектов в условиях

ограниченности ресурсов. Теоретическое осмысление сущности ресурсов как фундаментальной

основы формирования ресурсного потенциала интегрированных структур бизнеса, выявление

основных влияющих на них факторов, выбор форм и методов их оценки позволяют достичь основ-

ных стратегических ориентиров. Цель данной статьи заключается в разработке алгоритма оценки

влияния внешней среды на стратегическое развитие ресурсного потенциала интегрированных

структур бизнеса.

Нестабильные внешние условия влияют на те-

кущее состояние и перспективное развитие не

только отдельных бизнес-единиц, но и в целом

экономики. Внешняя среда может вызывать как

риски и угрозы, так и предоставлять возможно-

сти для расширения деятельности, привлечения

потенциальных потребителей, завоевания новых

рынков. Существенное влияние окружающая

среда оказывает на состояние ресурсного по-

тенциала интегрированных структур бизнеса.

Методы ее анализа с учетом специфики дея-

тельности различных организаций раскрыва-

ются в работах С. Б. Алексеева [1], О. В. Баже-

нова [2], Т. А. Мошковой [3], М. К. Ценжарик,

Ю. В. Крыловой, В. И. Стешенко [5], А. Ф. Шупле-

цова, А. И. Перелыгина [6]. Вопросы использо-

вания искусственного интеллекта в процессе

проведения стратегического анализа внешней

среды раскрыты в работе О. С. Суртаевой [4].

Визуально взаимосвязь интегрированной струк-

туры бизнеса с внешней средой можно предста-

вить в виде рисунка 1.

Оценка макросреды способствует исследо-

ванию макроэкономических, политических,

научно-технологических, социальных, правовых,

демографических, природно-климатических

и экологических факторов.

Макроэкономические факторы отражают общее

состояние экономического развития и финан-
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Рис. 1. Взаимосвязь интегрированной структуры бизнеса с внешней средой.

совой системы страны, покупательскую спо-

собность населения, инфляционные процессы,

реальные доходы населения.

Политические факторы представляют действия

государственной власти в отношении разви-

тия общества, поддержки субъектов бизнеса

для расширения отдельных отраслей экономики,

развития инфраструктуры. Политические факто-

ры также определяют внутренний политический

климат в обществе, внешнеполитическую ситу-

ацию и ее влияние на привлечение инвестиций

и осуществление внешнеэкономической дея-

тельности интегрированной структуры бизнеса.

Научно-технологические факторы играют важ-

ную роль в создании технологических иннова-

ций и оказывают косвенное влияние на разви-

тие бизнес-единиц. Однако своевременная ди-

агностика данных факторов позволяет открыть

перспективные возможности для инновацион-

ной деятельности, повышения эффективности

использования ресурсов на основе внедрения

прогрессивных научно-технических решений.

Социальные факторы характеризуют организа-

ционную и потребительскую культуру населе-

ния, нравственные нормы его поведения, уро-

вень медицины, образования, социального обес-

печения. При этом диагностика социальных фак-

торов позволяет выявить специфические уста-

новки для интегрированной структуры бизнеса

в отношении жизненных ценностей, традиций

населения, номенклатуру необходимых товаров,

потребляемых покупателями с учетом социо-

культурных традиций.

Правовые факторы отражают изменения в нор-

мативных актах, регулирующих деятельность

экономических субъектов, систему налогообло-

жения, ведение бухгалтерского учета и форми-

рование отчетности. Их диагностика позволяет

определить допустимые границы действий ин-

тегрированной структуры бизнеса во взаимоот-

ношениях с иными субъектами права, выявить

методы отстаивания своих интересов.

Демографические факторы позволяют оценить

реальные возможности обеспечения экономиче-

ского субъекта трудовыми ресурсами. С целью

определения влияния данных факторов на разви-

тие интегрированной структуры бизнеса необ-

ходимо отслеживать изменение населения реги-

она, города, поселения, где она функционирует,

определять возрастную структуру населения,

его этнический состав, уровень рождаемости,

миграционные процессы, уровень образования.

С целью выявления сегмента рынка и потен-

циальных потребителей необходимо учитывать
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Рис. 2. Алгоритм оценки влияния внешней среды на стратегическое развитие ресурсного потенциала

интегрированных структур бизнеса.

процессы старения населения и оценивать из-

менения покупательской способности разных

возрастных групп.

Природно-климатические факторы отражают

специфику географического расположения ин-

тегрированной структуры бизнеса и учитывают

геологические условия добычи сырьевых ресур-

сов, климатические условия, состояние энерго-

ресурсов, наличие транспортных коммуникаций.

Данный факторы могут существенно влиять на

стоимость потребляемых ресурсов.

Среди факторов макросреды особое значение

имеют экологические. Важность их оценки опре-

деляется природой данных факторов и силой

воздействия. В большинстве случаев экологи-

ческие факторы рассматриваются как некие

ограничения с позиции загрязнения окружаю-

щей среды отходами, выбросами, реализацией

техногенных аварий.

По результатам полученной информации при-

нимаются обоснованные стратегические управ-

ленческие решения, направленные на исполь-

зование выявленных возможностей, предостав-

ленных макросредой, устранение рисков, ниве-

лирование последствий реализации угроз.

Диагностика факторов микросреды позволяет

определить их непосредственное влияние на де-

ятельность интегрированной структуры бизнеса.

В рамках ее проведения оценивается поведение

конкурентов, поставщиков, подрядчиков, поку-
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пателей, заказчиков, инвесторов, кредиторов

и их влияние на функционирование интегриро-

ванной структуры бизнеса.

На основании диагностики поведения стейкхол-

деров микроокружения разрабатываются пове-

денческие стратегии, направленные на развитие

ресурсного потенциала и достижение стратеги-

ческих целей.

Таким образом, внешней среде свойственны

определенные черты, которым необходимо уде-

лять существенное внимание при выборе на-

правлений стратегического развития интегри-

рованных структур бизнеса, в частности:

– многообразие субъектов и факторов;

– взаимосвязь различных субъектов и факто-

ров;

– сложность;

– неопределенность;

– подвижность.

В целом, оценка внешней среды представляет

собой процесс, способствующий определению

изменений субъектов и факторов макро- и мик-

росреды и их влияния на достижение поставлен-

ной цели организации. Систематическая оцен-

ка внешней среды способствует оперативному

выявлению как угроз, так и возможностей стра-

тегического развития ресурсного потенциала

субъектов бизнеса.

Современной практике известны разные методы

оценки внешней среды, способствующие диа-

гностике угроз, возможностей, изменений, про-

гнозированию тенденций. Однако исследование

показало, что при рассмотрении практического

применения существующих методов недоста-

точно внимания уделяется их адаптации для

определения целей стратегического анализа ре-

сурсного потенциала интегрированных структур

бизнеса.

Считаем, что с позиции стратегического ана-

лиза ресурсного потенциала оценка внешней

среды представляет собой процесс выявления

критически важных факторов макро- и микро-

среды, влияющих на состояние, использование

ресурсов и потенциальные возможности ин-

тегрированной структуры бизнеса в процессе

достижения стратегических целей.

Проведенное исследование позволило систе-

матизировать методы оценки внешней среды,

способствующие установлению влияния ее фак-

торов на стратегическое развитие ресурсного

потенциала субъектов хозяйствования:

– Модель 5 сил Портера;

– SWOT-анализ;

– PIMS-анализ;

– PEST-анализ;

– GAP-анализ;

– SPACE-анализ;

– Матрица MCC;

– Матрица Томпсона и Стрикленда.

Современный инструментарий оценки внешней

среды позволяет выявить не только основные

факторы, влияющие на ресурсный потенциал,

но и определить векторы его стратегического

развития.

Быстроменяющиеся условия внешней среды

формируют запросы для совершенствования

механизмов, моделей и алгоритмов оценки вли-

яния внешней среды, учитывающие специфику

деятельности интегрированных структур бизне-

са, состояние и использование их ресурсного

потенциала.

На основании проведенного исследования пред-

лагаем алгоритм оценки влияния внешней сре-

ды на стратегическое развитие ресурсного по-

тенциала интегрированных структур бизнеса

(рис. 2).

Представленный алгоритм структурирует по-

следовательность действий в процессе оценки

внешней среды и ее влияние на стратегическое

развитие ресурсного потенциала интегрирован-

ных структур бизнеса. Необходимо отметить,

что выбор диагностических инструментов может

осуществляться исходя из специфики деятель-

ности интегрированной структуры бизнеса, ее

отраслевой принадлежности, сферы влияния,

текущего ресурсного потенциала.
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