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Система социального кредита Китая представляет собой комплексную систему оценки деятель-

ности граждан, компаний и организаций, которая призвана стимулировать исполнение законов,

поддержание порядка и поощрение честного поведения в обществе. Это инновационная практика,

которая использует технологии для создания универсальной системы оценки (рейтинга) граждан

и предприятий на основании их поведения и деятельности в различных сферах жизни. В статье

рассматриваются основные факторы, которые оказали существенное влияние на становление

системы социального кредита в Китае, особенности китайской системы социального кредита и ее

отличия от сходных западных практик, обозначена роль системы социального кредита в социально-

экономическом развитии КНР.

За более чем сорок лет непрерывного поиска

путей экономических реформ Китай в последние

годы (наиболее активно — с 2014 г.) приступил

к созданию системы социального кредитования,

которая сочетает в себе характерные черты

с универсальным подходом. Оглядываясь на

ход создания китайской системы социального

кредитования, можно выделить три основных

фактора, оказавших влияние на ее формирова-

ние.

Участие коммунистической партии (КПК) и пра-
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вительства. Уже Дэн Сяопин (1904–1997) неодно-

кратно отмечал, что «ключ к решению проблем

Китая лежит в руководстве партии». Весь ход

экономического развития КНР начиная со старта

политики реформ и открытости в 1978 г. неодно-

кратно демонстрировал, что централизованное

и единое руководство партии является ключом

к решению проблем социально-экономического

развития Китая.

В ответ на беспорядок на внутреннем рын-

ке, вызванный нехваткой кредитов для разви-

тия социалистической рыночной экономики Ки-

тая, Центральный комитет КПК на 16-м Все-

китайском съезде народных представителей

(ВСНП) (2002 г.) официально выдвинул идею

создания системы социального кредита (кит.

社会信用体系). На третьем пленуме ЦК 16-го со-

зыва был разработан путь реализации строи-

тельства системы социального кредита в Китае

на трех уровнях: 1) уровень морали, 2) уровень

прав собственности, 3) нормативный уровень.

Строительство системы социального кредита

стало важной составляющей управления стра-

ной в новую эпоху.

За сорок лет политики реформы и открытости

участие КПК и правительства позволило в крат-

чайшие сроки устранить институциональные

и организационные барьеры, ввести ряд поли-

тических и нормативных актов, направленных

на продвижение строительства системы, выдви-

нуть идею построения честного общества и объ-

единить создание системы социального кредита

с воспитанием соответствующей культуры.

Влияние традиционной китайской культуры

и ценностей

Китайская традиционная культура и ценности

также внесли существенный вклад в создание

системы социального кредитования.

Во-первых, система социального кредита ста-

ла стратегией решения экономических задач

в соответствии со степенью приоритетности. На

старте политики реформ и открытости, в связи

с частыми случаями нарушения доверия в эко-

номическом и социальном развитии, построе-

ние системы социального кредита происходило

с опорой на традиции легизма и было сосре-

доточено на наведении порядка нормативно-

правовыми методами, иными словами, в форма-

те наказаний за серьезные нарушения. С посте-

пенным изменением менталитета хозяйствую-

щих субъектов и населения, развитием кредит-

ной сферы и совершенствованием рыночных ме-

ханизмов, требования партии и правительства

к построению системы социального кредитова-

ния изменились и стали формироваться схемы

построения «другого регулирования» и «само-

регулирования».

Во-вторых, для построения системы социально-

го кредитования из конфуцианской этики было

взято сочетание пошагового и категорийного

подходов. На первом шаге изучались механизмы

социально-экономических гарантий, механизмы

кредитного рейтинга и построения пилотного

проекта города социального кредита, с целью

получить данные для оценки показателей. За-

тем соответствующие государственные ведом-

ства приступили к созданию отраслевых правил

и норм социального кредитования.

В-третьих, в целях воспроизведения китай-

ской традиционной социальной справедливо-

сти местные органы власти получили право

формулировать местные правила социального

кредитования, которые соответствуют реали-

ям конкретных регионов. В настоящее время

Хэнань, Хубэй, Чжэцзян и Шанхай сформулиро-

вали свои собственные правила социального

кредитования, и представляет собой дифферен-

цированную стратегию развития, основанную

на реальности строительства системы социаль-

ного кредитования в различных регионах Китая.

Ориентированность на человека

Ориентированность на человека является ос-

новной движущей силой системы социального

кредитования. Во-первых, данный подход позво-

ляет реализовывать законные интересы народа,

которыми в процессе реформирования эконо-

мической системы нередко пренебрегали как на

местном, так и на национальном уровне. Поэто-

му система социального кредита стала важным
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элементом совершенствования рыночной эконо-

мики в Китае и механизмом здорового развития

экономики и общества. Во-вторых, в КНР пола-

гают, что только ориентированность на нужды

народа может обеспечивать интеллектуальную

поддержку системы социального кредита, ко-

торая представляет собой сложную систему,

включающую финансы и кредит, управление,

производство и обращение, налоги, строитель-

ство, транспорт, электронную коммерцию, труд

и занятость, доверие к судебной системе и т. д.

В-третьих, гуманизация системы социального

кредита способствует культивированию фено-

мена «культуры социального кредита», которая

уже получила народное признание и одобрение.

Особенности китайской системы социального

кредита

Институционально система социального креди-

та Китая включает четыре ключевых области:

честность правительства, честность бизнеса,

социальная честность и доверие к судебным

органам. Система социального кредита Китая

отличается от западной системы управления

рисками кредитных транзакций, которая в ос-

новном вращается вокруг экономических тран-

закций и финансовой деятельности, а также

механизмом, который одновременно включает

и систему кредита экономических транзакций,

и систему социального кредита.

В западных странах системы социального кре-

дита в основном сосредоточены на потребитель-

ском кредите и ориентированы на узкий объем

персональной кредитной информации как то

идентификационная информация о потребителе,

информация о кредитном поведении (использо-

вание кредитных карт), общедоступная персо-

нальная информация, отчеты о задолженности

по налогам, записи о судебных решениях, записи

о банкротстве и т. д. Агентства кредитной инфор-

мации в странах Запада являются коммерчески-

ми организациями, которые собирают и продают

кредитную информацию в законных целях без

согласия субъекта информации.

Китайская система социального кредита ори-

ентируется на сферу социального управления,

которая выходит за пределы рыночной экономи-

ки. Она аккумулирует:

– рыночную кредитную информацию — данные

и информацию, которые агентства кредит-

ных услуг, отраслевые ассоциации, различные

предприятия, государственные учреждения

и организации создают или получают в ходе

производства, эксплуатации и предоставле-

ния услуг, которые могут использоваться для

определения кредитного статуса;

– публичную кредитную информацию — дан-

ные и материалы, которые формируются го-

сударственными органами и организациями

с функциями государственного управлениям

в процессе выполнения ими своих обязанно-

стей и оказания услуг в соответствии с наци-

ональным законодательством, и могут быть

использованы для идентификации кредито-

способности субъектов кредита.

В китайском «перенаселенном» обществе ввиду

недостатка социальных ресурсов экономиче-

ская деятельность также находит свое отра-

жение в проблемах жизнеобеспечения людей,

тесно связанных с социальным управлением. На-

пример, «Каталог публичной кредитной инфор-

мации провинции Хубэй» включает такие отрас-

левые каталоги отраслевой кредитной инфор-

мации как общественный транспорт, телеком-

муникационные операции, радио- и телевизи-

онные сети, городское управление, библиотеки,

сберегательные фонды и другие. Соответствен-

но, кредитная информация не ограничивается

сферой рыночной экономики, но распространя-

ется на сферу социального управления, тесно

связанную с национальной этикой и обществен-

ной моралью. Также в качестве примера можно

привести район «Большого залива»1, в котором

действует одновременно несколько платформ

онлайн-кредитования, подключенных к системе

кредитной отчетности Центрального банка, кото-

рые вместе формируют комплексную цифровую

1Район «Большого залива» это три региона Гуандун-Гонконг-Макао (GBA), которые сформировали зону опережающего

развития и кластер городов мирового уровня в Южной части Китая, который является ключевым драйвером технологиче-

ского развития страны.
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модель социального кредита, охватывающую

несколько уровней, множество субъектов и мно-

гоплановое участие в социально-экономичес-

кой жизни региона.

Принципы системы социального кредита Китая

включают три аспекта: стимулирование добро-

вольного выполнения обязательств, открытую

публичность и последовательность реагирова-

ния на нарушения. Эти принципы позволяют

стимулировать честное поведение и наказание

тех, кто не выполняет свои обязательства перед

обществом.

Система оценки также состоит из трех элемен-

тов:

– «сверху вниз» — система оценки, которая

определяется государственными организаци-

ями, в основном на основе правительственных

данных. Она включает сведения о гражданах

и компаниях, а также органах государственно-

го управления и общественных организациях.

– «Снизу вверх» — система основана на данных,

собранных из нескольких источников, таких

как интернет-платформы, социальные медиа,

и т. д. Включает сведения о поведении людей

и компаний, например, отношение к кредито-

ванию, налоговую историю, участие в благо-

творительности, общественной деятельности

и т. д.

– «Международная оценка» — сравнительное

измерение социальной кредитоспособности

Китая с другими странами в рамках глобаль-

ной экономики. Основана на стандартах и по-

казателях международных организаций, таких

как ОЭСР, ВТО, Всемирный банк и др.

Китайский подход к мотивации населения к по-

вышению социальных рейтингов опирается на

использование системы оценки и системы нака-

заний. Обладатели высокого социального рей-

тинга могут получить медицинское обслужива-

ние более высокого уровня по более низким

ценам, бесплатную аренду государственного

жилья, льготы при ведении бизнеса и иные пре-

имущества. Система наказаний является ме-

ханизмом регулирования поведения граждан

и предприятий. Она состоит из широкого диапа-

зона мер, которые могут быть применены к низ-

кокредитоспособным лицам или организациям.

Эти меры включают штрафы, налоговые убытки,

отзывы лицензий, запрет на участие в государ-

ственных проектах и т. д.

Один из ключевых механизмов, используемых

в системе социального кредита КНР — система

оценки кредитоспособности граждан и компа-

ний. Результаты оценки способности принима-

ются во внимание при решении вопросов, свя-

занных с кредитованием, возможностью получе-

ния законного дохода, трудоустройством и т. д.

Компании, имеющие хорошую кредитную исто-

рию, могут получать льготные условия при полу-

чении кредитов и государственных поддержек.

Лица с низким социальным рейтингом, напротив,

могут получить отказ в доступе к качественному

образованию или, например, отказ в продаже

билетов на самолеты и скоростные поезда.

Другим механизмом, используемым в системе

социального кредита Китая, является создание

списка людей и компаний, нарушающих закон.

Этот список используется для запрета на по-

лучение кредитов и государственного стиму-

лирования. Граждане и компании, внесенные

в список, могут столкнуться с ограничениями

в получении кредитных средств, нарушении го-

сударственных контрактов и т. д.

Еще одним механизмом является публичный

мониторинг действий граждан и компаний. В со-

циальных сетях и на других общественных ре-

сурсах китайцы оставляют отзывы о своих со-

седях, знакомых и компаниях. Данные отзывы

в дальнейшем используются при принятии ре-

шений о награде или штрафе за определенные

действия.

Залогом гармоничного функционирования си-

стемы социального кредита стало масштабное

использование новых технологий, таких как

большие данные (Big Data), искусственный ин-

теллект, облачные вычисления, блокчейн, интер-

нет вещей и др.
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Роль системы социального кредита

в социально-экономическом развитии страны

На современном этапе социально-экономическое

развитие КНР столкнулось с беспрецедентно

сложной международной и внутренней ситу-

ацией. Тем не менее, находясь в состоянии

постоянной международной турбулентности,

Китай демонстрирует стабильное экономиче-

ское развитие и совершенствование системы

социального кредитования, которая в наши

дни стала неизбежной мерой для продвижения

экономического и социального развития страны,

а также необходимым способом повышения

эффективности управления на национальном

и местном уровнях.

Ожидается, что формирование системы соци-

ального кредита должно стимулировать разви-

тие различных социальных институтов и создать

надежную основу для здорового общественного

порядка.

Формирование системы социального кредита

затрагивает и законотворческие инициативы,

наиболее важной из которых является формули-

рование правовых основ социального кредита;

посредством создания данной системы выяв-

ляются и существующие проблемы правовой

системы Китая. В некоторых провинциях уже

приняты местные нормативные акты о социаль-

ном кредите, но на национальном уровне закон

о системе социального кредита пока находится

в стадии разработки.

Комплексное измерение и оценка кредитного

статуса субъектов невозможна без развития

цифровой экономики и технологий. Качествен-

ная оценка и надзор за социальным кредито-

ванием возможен только в контексте появле-

ния технологии Big Data, обеспечивающей сбор,

обобщение, суммирование, анализ и оценку ин-

формации о социальных кредитах.

Создание системы социального кредита способ-

ствовало становлению в КНР надежной системы

раннего предупреждения и эффективного раз-

решения потенциальных кредитных рисков, что

является одним из основных средств нивелиро-

вания кризисных состояний и системных рисков

для разных отраслей промышленности.
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