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òóàëüíîñòü ïðèîáðåòàþò âîïðîñû àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ êîìïàíèåé. Ïîýòîìó äëÿ ðàçðà-
áîòêè êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé ïî âûâîäó êîìïàíèè èç ñîñòîÿíèÿ ôèíàíñîâîãî êðèçèñà íåîáõî-
äèìî âûäåëèòü ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Ñîîòâåòñòâåí-
íî, öåëüþ äàííîé ñòàòüè áóäåò âûÿâëåíèå óêàçàííûõ ôàêòîðîâ ðèñêà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîðïîðàòèâíàÿ ñòðàòåãèÿ, àíòèêðèçèñíûé ìåíåäæìåíò, áàíêðîòñòâî, êðèçèñ,
ïëàòåæåñïîñîáíîñòü, èçäåðæêè ôèíàíñîâîãî êðèçèñà, äîëãîñðî÷íàÿ ñòàáèëüíîñòü, ðàçâèòèå êîí-
êóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, ôàêòîðû ðèñêà.

Öåëü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ - ïðåäëîæåíèå
ñèñòåìû ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ïî äîñòè-
æåíèþ äîëãîñðî÷íîé ñòàáèëüíîñòè è ðàçâèòèÿ
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ äëÿ êîìïàíèé, íà-
õîäÿùèõñÿ â ñîñòîÿíèè ôèíàíñîâîãî êðèçèñà.
Äëÿ åå ðåàëèçàöèè íåîáõîäèìî ðåøèòü çàäà÷ó
âûÿâëåíèÿ ôàêòîðîâ, êîòîðûå âîçäåéñòâóþò íà
èçìåíåíèå ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ êîìïàíèè.

Íàèâàæíåéøàÿ ãèïîòåçà íàøåãî èññëåäîâà-
íèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî êîìïàíèè, ïîìèìî ñîñòî-
ÿíèÿ íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ñîñòîÿ-
íèÿ áàíêðîòñòâà, ìîãóò íàõîäèòüñÿ â ñîñòîÿíèè
ôèíàíñîâîãî êðèçèñà, êîòîðîå áóäåò õàðàêòåðèçî-
âàòüñÿ ÷åðòàìè, îòëè÷íûìè êàê îò áàíêðîòñòâà,
òàê è îò íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Äàí-
íîå ïðåäïîëîæåíèå îçíà÷àåò, ÷òî ìåæäó êðàéíè-
ìè ñîñòîÿíèÿìè ôèðìû (íîðìàëüíîå ôóíêöèî-
íèðîâàíèå è ëèêâèäàöèÿ êîìïàíèè) ìîæíî âû-
äåëèòü ñîñòîÿíèå ôèðìû, ïðè êîòîðîì êîìïàíèÿ
åùå íå îòíîñèòñÿ ê áàíêðîòàì, íî óæå íå ÿâëÿåò-
ñÿ íîðìàëüíî ôóíêöèîíèðóþùåé. Ýòà ãèïîòåçà
îçíà÷àåò, ÷òî òàêîå ñîñòîÿíèå ìîæíî îïðåäåëèòü
è îïèñàòü â êîîðäèíàòàõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå âëè-
ÿþò íà ïåðåìåùåíèÿ êîìïàíèè ïî øêàëå, ãäå êðàé-
íèìè òî÷êàìè ÿâëÿþòñÿ áàíêðîòñòâî è íîðìàëü-
íîå ôóíêöèîíèðîâàíèå êîìïàíèé.

Ñîîòâåòñòâåííî, åñëè äàííûå ñîñòîÿíèÿ ìîæ-
íî ÷åòêî âûäåëèòü è îïèñàòü, òî ìîæíî ðàçðàáî-
òàòü ìåòîäû óëó÷øåíèÿ ñîñòîÿíèÿ êîìïàíèè
(äâèæåíèÿ ïî íàïðàâëåíèþ îò òî÷êè áàíêðîò-
ñòâà â ñòîðîíó íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ).
Â íàøèõ òåðìèíàõ ýòî ïîâûøåíèå äîëãîñðî÷íîé
ñòàáèëüíîñòè êîìïàíèè è ðàçâèòèÿ êîíêóðåíò-
íûõ ïðåèìóùåñòâ êîìïàíèè.

Ïðåäïîëîæåíèå îá îòëè÷èè ñîñòîÿíèÿ ôè-
íàíñîâîãî êðèçèñà îò íîðìàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ
êîìïàíèè è îò ñîñòîÿíèÿ áàíêðîòñòâà ïîçâîëÿåò
ñäåëàòü äîïóùåíèå, ÷òî ïåðåä êîìïàíèåé â ñî-
ñòîÿíèè ôèíàíñîâîãî êðèçèñà áóäóò âîçíèêàòü

ñòðàòåãè÷åñêèå àëüòåðíàòèâû, êîòîðûå îòëè÷àþòñÿ
îò òåõ, ÷òî íàáëþäàþòñÿ â äðóãèõ ñîñòîÿíèÿõ.

Ðàññìîòðèì ïðîöåññ âûÿâëåíèÿ ôàêòîðîâ
ðèñêà äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Â îáùåì ñëó÷àå
áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî óõóäøåíèå ôèíàíñîâûõ ðå-
çóëüòàòîâ êîìïàíèè è íàñòóïëåíèå ñîñòîÿíèÿ
êðèçèñà ÿâëÿþòñÿ çàâèñèìûìè äðóã îò äðóãà ñî-
áûòèÿìè. Â óïðîùåííîì âèäå íàñòóïëåíèå êðè-
çèñà ìîæíî îïèñàòü äîëãîâðåìåííûì äâèæåíè-
åì ñëàãàåìûõ óðàâíåíèÿ (îáû÷íî ñíèæåíèå âû-
ðó÷êè ïðè ðîñòå çàòðàò):

Pr = TR - TC,
ãäå Pr - ïðèáûëü êîìïàíèè â ïåðèîäå t;

TR - âàëîâàÿ âûðó÷êà êîìïàíèè â ïåðèîäå t;
TC - ñîâîêóïíûå çàòðàòû êîìïàíèè â ïåðèîäå t.

Óõóäøåíèå ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ êîìïà-
íèè ïðîèñõîäèò, åñëè:

1) óìåíüøàåòñÿ âûðó÷êà êîìïàíèè (TR) ïðè
ñîõðàíåíèè îáùèõ çàòðàò (TC);

2) óâåëè÷èâàþòñÿ îáùèå çàòðàòû (TC) ïðè
ñîõðàíåíèè âûðó÷êè êîìïàíèè (TR);

3) îäíîâðåìåííî óìåíüøàåòñÿ âûðó÷êà êîì-
ïàíèè (TR) è óâåëè÷èâàþòñÿ îáùèå çàòðàòû (TC);

4) âûðó÷êè êîìïàíèè (TR) ðàñòåò ìåäëåí-
íåå, ÷åì çàòðàòû (ÒÑ);

5) âûðó÷êà êîìïàíèè (TR) ïàäàåò áûñòðåå,
÷åì ïàäàþò çàòðàòû (TC).

Ïðåäñòàâèì âñå âàðèàíòû èçìåíåíèé ïðè-
áûëè êîìïàíèè â çàâèñèìîñòè îò èçìåíåíèÿ
âûðó÷êè è èçäåðæåê (òàáë. 1).

Â òàáëèöå æèðíûì øðèôòîì âûäåëåíû âà-
ðèàíòû äâèæåíèÿ ïðèáûëè, êîòîðûå íåâîçìîæ-
íû ïðè äàííîé äèíàìèêå TR è TC, îáû÷íûì,
ñîîòâåòñòâåííî, - âàðèàíòû äâèæåíèÿ ïðèáûëè
êîìïàíèè, êîòîðûå âîçìîæíû ïðè äàííîé äèíà-
ìèêå TR è TC. Ñëåäîâàòåëüíî, âñå ìíîãîîáðàçèå
âîçìîæíûõ ñî÷åòàíèé äèíàìèê TR è TC îïèñû-
âàåòñÿ 13 âàðèàíòàìè, ïðåäñòàâëåííûìè â êâàä-
ðàíòàõ 1, 2, 3, 5, 8, 10, 14, 18, 19, 22, 23, 24, 25.
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Óêàçàííûå âûøå âàðèàíòû ñî÷åòàíèé íàïðàâ-
ëåíèé äâèæåíèÿ ïàðàìåòðîâ âûðó÷êè è èçäåð-
æåê ìîæíî àãðåãèðîâàòü ïî íàïðàâëåíèþ äâè-
æåíèÿ ïðèáûëè êîìïàíèè. Ñäåëàâ ýòî, ìû ïî-
ëó÷èì ñëåäóþùåå:

1. Äèíàìèêà 1, êîòîðàÿ îïèñûâàåò ñî÷åòà-
íèÿ äèíàìèê âûðó÷êè (TR) è îáùèõ èçäåðæåê
(TC). Êâàäðàíòû 1, 2, 3, 5, 8. Ïðè äàííûõ ñî÷å-
òàíèÿõ ïðèáûëü êîìïàíèè èìååò ïîëîæèòåëü-
íóþ äèíàìèêó. Â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå ïîëî-
æèòåëüíàÿ äèíàìèêà ïðèáûëè êîìïàíèè ñêîðåå
ãîâîðèò î òîì, ÷òî êîìïàíèÿ ëèáî íîðìàëüíî
ôóíêöèîíèðóåò, ëèáî óëó÷øàåò ñâîå ñîñòîÿíèå.
Ñîãëàñíî äîïóùåíèÿì íàøåé ðàáîòû, äåÿòåëü-
íîñòü êîìïàíèè èìååò ñâîåé êîíå÷íîé öåëüþ
ìàêñèìèçàöèþ öåííîñòè äëÿ ñîáñòâåííèêîâ è
àêöèîíåðîâ; ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû
êîìïàíèè â íàøèõ êîîðäèíàòàõ îïèñûâàåòñÿ
êâàäðàíòàìè 1, 2, 3, 5, 8, êîòîðûå ïðèäàþò îá-
ùåé ïðèáûëè ïîëîæèòåëüíóþ äèíàìèêó.

2. Äèíàìèêà 2, êîòîðàÿ îïèñûâàåò ñî÷åòà-
íèÿ äèíàìèê âûðó÷êè (TR) è îáùèõ èçäåðæåê

(TC). Êâàäðàíòû 10, 14, 18. Ïðè äàííûõ ñî÷åòà-
íèÿõ ïðèáûëü êîìïàíèè îñòàåòñÿ íåèçìåííîé,
ïîýòîìó â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå ñ íåêîòîðûìè
îãîâîðêàìè ìîæíî íàçâàòü äàííîå ñîñòîÿíèå íîð-
ìàëüíûì, ïîìíÿ î òîì, ÷òî ïðè ðîñòå ðûíêà êîì-
ïàíèÿ, äàæå ñîõðàíÿÿ ïðèáûëü, òåðÿåò, ïî êðàé-
íåé ìåðå, ïîòåíöèàë ðîñòà. Â ñëó÷àå ñîêðàùåíèÿ
ðûíêà ñòàáèëüíîñòü ïðèáûëè êîìïàíèè ñêîðåå
ãîâîðèò î òîì, ÷òî êîìïàíèÿ ôóíêöèîíèðóåò
“íîðìàëüíî”, ïîêàçûâàÿ ðåçóëüòàòû âûøå ñðåä-
íåðûíî÷íûõ (â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå).

3. Äèíàìèêà 3, êîòîðàÿ îïèñûâàåò ñî÷åòà-
íèÿ äèíàìèê âûðó÷êè (TR) è îáùèõ èçäåðæåê
(TC). Êâàäðàíòû 19, 22, 23, 24, 25. Ïðè äàííûõ
ñî÷åòàíèÿõ ïðèáûëü êîìïàíèè èìååò îòðèöàòåëü-
íóþ äèíàìèêó â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå (óìåíü-
øàåòñÿ ïî îòíîøåíèþ ê ïðåäûäóùåìó ïåðèîäó).
Ýòî ñêîðåå ïðèâîäèò ê êðèçèñíîìó ñîñòîÿíèþ,
òàê êàê â òåðìèíàõ è îãðàíè÷åíèÿõ íàøåé ðàáî-
òû óêàçàííîå çíà÷èò, ÷òî öåííîñòü äëÿ àêöèîíå-
ðîâ è ñîáñòâåííèêîâ óìåíüøàåòñÿ, âî-ïåðâûõ, à
â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå ôèðìà áóäåò íåïëàòå-

Òàáëèöà 1. Äèíàìèêà ïðèáûëè êîìïàíèè â çàâèñèìîñòè îò èçìåíåíèÿ âûðó÷êè
è èçäåðæåê

 Квадрант Изменение прибыли Изменение выручки и издержек 

1 Pr↑ TR↑, TC↑ 
2 Pr↑ TR↑, TC↓ 
3 Pr↑ TR↑, TC=const 
4 Pr↑ TR↓, TC↑ 
5 Pr↑ TR↓, TC↓ 
6 Pr↑ TR↓, TC=const 
7 Pr↑ TR=const, TC↑ 
8 Pr↑ TR=const, TC↓ 

Д
ин

ам
ик

а 
-1

 

9 Pr↑ TR=const, TC=const 
10 Pr=const TR↑, TC↑ 
11 Pr=const TR↑, TC↓ 
12 Pr=const TR↑, TC=const 
13 Pr=const TR↓, TC↑ 
14 Pr=const TR↓, TC↓ 
15 Pr=const TR↓, TC=const 
16 Pr=const TR=const, TC↑ 
17 Pr=const TR=const, TC↓ 

Д
ин

ам
ик

а 
- 2

 

18 Pr=const TR=const, TC=const 
19 Pr↓ TR↑, TC↑ 
20 Pr↓ TR↑, TC↓ 
21 Pr↓ TR↑, TC=const 
22 Pr↓ TR↓, TC↑ 
23 Pr↓ TR↓, TC↓ 
24 Pr↓ TR↓, TC=const 
25 Pr↓ TR=const, TC↑ 
26 Pr↓ TR=const, TC↓ 

Д
ин

ам
ик

а 
- 3

 

27 Pr↓ TR=const, TC=const 
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æåñïîñîáíîé, åñëè äàííàÿ äèíàìèêà íå áóäåò
èçìåíåíà, âî-âòîðûõ.

Ó÷èòûâàÿ, êàê îòìå÷åíî âûøå, òîò ôàêò, ÷òî
êîìïàíèÿ ìîæåò äåéñòâîâàòü â óñëîâèÿõ ïàäàþ-
ùåãî, ñòàáèëüíîãî è ðàñòóùåãî ðûíêîâ, ïðåäëà-
ãàåòñÿ âîçìîæíûì îïðåäåëèòü êðèòåðèé ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè.

Ïðîèëëþñòðèðóåì âñå âîçìîæíûå ñî÷åòàíèÿ
äâèæåíèÿ ïðèáûëè êîìïàíèè è ðûíêà (òàáë. 2).

Íà îñíîâàíèè òàáë. 2 ìîæíî âûäåëèòü ñëå-
äóþùèå êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè êîìïàíèè íà
äàííîì ðûíêå â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå:

1. Óñëîâíî-ýôôåêòèâíàÿ êîìïàíèÿ: â äîë-
ãîñðî÷íîì ïåðèîäå ñî÷åòàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå â
êâàäðàíòàõ 2, 3, 6, ñêîðåå ãîâîðÿò îá ýôôåêòèâ-
íîñòè ðàáîòû êîìïàíèè, òàê êàê êîìïàíèÿ ðàñ-
òåò, êîãäà ðûíîê ïàäàåò, èëè ñòàãíèðóåò è ñîõðà-
íÿåò ïîçèöèè, êîãäà ðûíîê ïàäàåò. Êâàäðàíòû 1
è 9 ìîãóò ãîâîðèòü îá ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè êîìïàíèè, åñëè òåìï ðîñòà ïðèáûëè êîì-
ïàíèè îïåðåæàåò òåìï ðîñòà ðûíêà ëèáî òåìï
ïàäåíèÿ ïðèáûëè êîìïàíèè íèæå òåìïà ïàäå-
íèÿ ðûíêà.

2. Óñëîâíî-íåýôôåêòèâíàÿ êîìïàíèÿ: ñî÷å-
òàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå â êâàäðàíòàõ 4, 7, 8, â
äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå ñêîðåå ãîâîðÿò î òîì, ÷òî
äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèè íå ýôôåêòèâíà, òàê êàê
êîìïàíèÿ ñîõðàíÿåò ñâîè ïîêàçàòåëè íà ðàñòó-
ùåì ðûíêå è ïàäàåò íà ðàñòóùåì è ñòàãíèðóþ-
ùåì ðûíêå. Êâàäðàíòû 1 è 9 ìîãóò ãîâîðèòü
òàêæå è î íèçêîé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèè, åñëè òåìï ðîñòà ïðèáûëè êîìïàíèè
óñòóïàåò òåìïó ðîñòà ðûíêà ëèáî òåìï ïàäåíèÿ
ïðèáûëè êîìïàíèè âûøå òåìïà ïàäåíèÿ ðûíêà.

3. Óñòîé÷èâàÿ êîìïàíèÿ: ñî÷åòàíèå, ïðåä-
ñòàâëåííîå â êâàäðàíòå 5, à òàêæå ñî÷åòàíèÿ 1 è
9 ïðè óñëîâèè ñîâïàäåíèÿ òåìïîâ èçìåíåíèÿ
ïðèáûëè êîìïàíèè è ðûíêà ñîîòâåòñòâóþò ñòà-
áèëüíîé ñèòóàöèè â êîìïàíèè.

Â öåëÿõ äàííîé ðàáîòû áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî
ýôôåêòèâíàÿ êîìïàíèÿ ìîæåò õàðàêòåðèçîâàòü-
ñÿ âàðèàíòàìè 1 è 3. Ñîîòâåòñòâåííî, ðåøåíèåì
íàøåé çàäà÷è áóäåò ÿâëÿòüñÿ ïåðåìåùåíèå êîì-
ïàíèè èç çîíû 2 â çîíó 3, à äàëåå â çîíó 1.

Ñëåäóþùèé ýòàï àíàëèçà ïðåäïîëàãàåò îïè-
ñàíèå ìåõàíèçìà ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé,
êîòîðûå ïîìîãóò èñ÷åðïûâàþùå âûÿâèòü ïåð-
âîïðè÷èíû êðèçèñíûõ ÿâëåíèé. Âûäåëÿÿ âîç-
ìîæíûå ïðè÷èíû òåõ èëè èíûõ èçìåíåíèé èí-
òåðåñóþùèõ íàñ ïàðàìåòðîâ, ïðåäñòàâèì óðàâíå-
íèå Pr = TR - TC â âèäå

Pr = P · Q + C · Q  èëè  Pr = Q(P - C),
ãäå P - öåíà ïðîäàæè åäèíèöû ïðîäóêöèè;

Q - êîëè÷åñòâî åäèíèö ïðîäóêöèè (äëÿ ïðîñòîòû
áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî êîëè÷åñòâà ïðîèçâåäåííîé è
ïðîäàííîé ïðîäóêöèè ðàâíû);
Ñ - ñåáåñòîèìîñòü ïðîèçâîäñòâà åäèíèöû ïðîäóê-
öèè.

Ñîîòâåòñòâåííî, èçìåíåíèå ïàðàìåòðîâ P, Q,
C îïèøåò èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðîâ TR, TC, êîòî-
ðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, îïðåäåëÿò, â êàêîì íàïðàâ-
ëåíèè áóäåò èçìåíÿòüñÿ ïðèáûëü êîìïàíèè. Â
öåëÿõ äàííîé ðàáîòû íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü
ôàêòîðû, êîòîðûå âîçäåéñòâóþò íà èçìåíåíèå
ïðåäñòàâëåííûõ ïàðàìåòðîâ, ïðåäïîëàãàÿ, ÷òî
ïîâûøåíèå öåíû ïðîäàæè è óâåëè÷åíèå êîëè-
÷åñòâà ïðîäàííûõ åäèíèö òîâàðà ïðè ïðî÷èõ ðàâ-
íûõ îçíà÷àþò óëó÷øåíèå ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòå-
ëåé êîìïàíèè, â òî âðåìÿ êàê óâåëè÷åíèå ñåáå-
ñòîèìîñòè åäèíèöû ïðîäóêöèè, íàîáîðîò, ïðè-
âîäèò ê óõóäøåíèþ ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòîâ.
Âîçìîæíû âñå ñî÷åòàíèÿ èçìåíåíèé óêàçàííûõ
ïàðàìåòðîâ, êîòîðûå ìîãóò äàâàòü ëþáîé âîç-
ìîæíûé ðåçóëüòàò èçìåíåíèÿ ïðèáûëè. Íàïðè-
ìåð, óâåëè÷åíèå öåíû ïðîäàæè ìîæåò óðàâíîâå-
ñèòü íåêîòîðîå ñíèæåíèå îáúåìà ïðîäàæ.

Ñëåäóþùèì øàãîì ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå
ïðè÷èí ñîîòâåòñòâóþùèõ èçìåíåíèé ïàðàìåòðîâ
öåíû, îáúåìà è ñåáåñòîèìîñòè. Äðóãèìè ñëîâà-
ìè, íåîáõîäèìî îòâåòèòü íà âîïðîñ: “×òî ïðè-
âåëî ê ñîîòâåòñòâóþùåìó èçìåíåíèþ ïàðàìåò-
ðîâ?” èëè “Ñëåäñòâèåì ÷åãî ñòàëè ñîîòâåòñòâó-
þùèå èçìåíåíèÿ öåíû, îáúåìà, ñåáåñòîèìîñòè?”

Ðàññìàòðèâàÿ ôàêòîðû, âîçäåéñòâóþùèå íà
ôèíàíñîâîå ñîñòîÿíèå êîìïàíèè, âàæíî âûäå-
ëèòü ñëåäóþùåå:

1. Âíåøíèå ïî îòíîøåíèþ ê êîìïàíèè ôàê-
òîðû, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþòñÿ òåì, ÷òî ïðè÷è-
íû, èõ âûçûâàþùèå, íàõîäÿòñÿ âíå êîìïàíèè.

Òàáëèöà 2. Êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè

Тип динамики Рынок Динамика 1 Динамика 2 Динамика 3 
Растущий 1 4 7 
Стабильный 2 5 8 
Падающий 3 6 9 

Òàáëèöà 3. Ôàêòîðû è âîçìîæíîñòü êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû êîìïàíèè

Факторы Причины возникновения Последствия действия 
Внешние Не контролируются Контролируются 
Внутренние Контролируются Контролируются 
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2. Âíóòðåííèå ïî îòíîøåíèþ ê êîìïàíèè
ôàêòîðû, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþòñÿ òåì, ÷òî ïðè÷è-
íû, èõ âûçûâàþùèå, íàõîäÿòñÿ âíóòðè êîìïàíèè.

Ãëàâíîå îòëè÷èå ìåæäó âíóòðåííèìè è âíå-
øíèìè ôàêòîðàìè ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåíèÿ
êîìïàíèåé ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðè÷èíû âîçíèê-
íîâåíèÿ âíåøíèõ ôàêòîðîâ íå êîíòðîëèðóþòñÿ
êîìïàíèåé, îäíàêî ïîñëåäñòâèÿ âíåøíèõ ôàêòî-
ðîâ ìîãóò áûòü ïîä êîíòðîëåì ôèðìû (åñòåñòâåí-
íî, ñ ðàçíîé ýôôåêòèâíîñòüþ). Ïðè÷èíû âíóò-
ðåííèõ ôàêòîðîâ, íàîáîðîò, ìîãóò êîíòðîëèðî-
âàòüñÿ êîìïàíèåé, êàê è ïîñëåäñòâèÿ äåéñòâèÿ
äàííûõ ôàêòîðîâ (òàáë. 3). Âëèÿíèå ôàêòîðîâ
ðèñêà íà äèíàìèêó ïðèáûëè êîìïàíèè ïðåäñòà-
âèì â òàáë. 4.

Âîçäåéñòâîâàòü ìîæíî íà ïðè÷èíû âîçíèê-
íîâåíèÿ âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ, à òàêæå íà ïî-
ñëåäñòâèÿ êàê âíóòðåííèõ, òàê è âíåøíèõ ôàê-
òîðîâ. Ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ âíåøíèõ ôàê-
òîðîâ íàõîäÿòñÿ âíå çîíû êîíòðîëÿ êîìïàíèè.

Ðåçóëüòàò âûäåëåíèÿ âûøåóêàçàííûõ ôàê-
òîðîâ ïðåäñòàâèì â òàáëèöå (òàáë. 5), êîòîðàÿ

ïðîèëëþñòðèðóåò, â êàêîì íàïðàâëåíèè ïî îò-
íîøåíèþ ê èçìåíåíèþ ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ
âîçäåéñòâóåò êàæäûé êîíêðåòíûé ôàêòîð, ñ÷è-
òàÿ:

0 - ôàêòîð íå îêàçûâàåò âëèÿíèÿ íà äàííûé
ïàðàìåòð;

“+” - ôàêòîð îêàçûâàåò âëèÿíèå, êîòîðîå
ïðèâîäèò ê óâåëè÷åíèþ çíà÷åíèÿ äàííîãî ïàðà-
ìåòðà;

“-” - ôàêòîð îêàçûâàåò âëèÿíèå, êîòîðîå
ïðèâîäèò ê óìåíüøåíèþ çíà÷åíèÿ äàííîãî ïà-
ðàìåòðà;

“+/-” - ôàêòîð ìîæåò îêàçûâàòü ðàçíîå âëè-
ÿíèå.

Äàííûå ôàêòîðû äàëåå áóäóò èñïîëüçîâàòü-
ñÿ â ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè îïðåäåëåíèÿ êðèçèñ-
íîãî ñîñòîÿíèÿ êîìïàíèé, ïðè îïðåäåëåíèè ñòðà-
òåãè÷åñêèõ àëüòåðíàòèâ, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåò-
ñÿ êîìïàíèÿ â ñîñòîÿíèè êðèçèñà, à òàêæå ïðè
ðàçðàáîòêå êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøå-
íèþ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû êîìïàíèè è åå ïî-
ñëåäóþùåìó âûõîäó èç êðèçèñà.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 04.02.2010 ã.

Òàáëèöà 5. Ïàðàìåòðû P, Q, C, Pr â çàâèñèìîñòè îò âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðîâ ðèñêà
Параметр Фактор P Q C Pr 

Негативные события рынка + - + - 
Отрицательная динамика доли рынка + - 0 - 
Появление новых конкурентов - - 0 - 
Появление товаров-заменителей - - 0 - 
Увеличение переговорной силы поставщиков + - + - 
Увеличение переговорной силы потребителей - - 0 - 

Вн
еш

ни
е 

Усиление государственного регулирования рынка +/- - + - 
Снижение эффективности коммерческой политики фирмы +/- - + - 
Снижение производительности труда + - + - 
Снижение эффективности организации работ + - + - 

Вн
ут

ре
нн

ие
 

Снижение эффективности управленческих действий  
и решений (качество управления) + +/- + - 


