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çàöèè ïðîìûøëåííîñòè, ïóòåì èõ ãðóïïèðîâêè â òðè îòäåëüíûå âçàèìîñâÿçàííûå ïîäñèñòåìû è,
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Îöåíêà óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè ñëîæíûõ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì, â òîì ÷èñëå ïðîìûøëåí-
íîñòè ðåãèîíà, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìíîãîóðîâ-
íåâóþ ñèñòåìó. Ìû ïðåäëàãàåì ïðîèçâîäèòü ó÷åò
ñîñòàâëÿþùèõ ðàçëè÷íûõ ìàêðî-, ìåçî- è ìèê-
ðîñèñòåì, âëèÿþùèõ íà óðîâåíü èíôîðìàòèçà-
öèè ïðîìûøëåííîñòè, ïóòåì èõ ãðóïïèðîâêè â
òðè îòäåëüíûå âçàèìîñâÿçàííûå ïîäñèñòåìû è,
ñîîòâåòñòâåííî, ðàññìàòðèâàòü èõ âëèÿíèå íà òðåõ
óðîâíÿõ (ðèñ. 1):

� ìàêðîóðîâíå (ìèðîâîé è íàöèîíàëüíûé
óðîâåíü);

� ìåçîóðîâíå (ðåãèîí);
� ìèêðîóðîâíå (îòðàñëè è ïðåäïðèÿòèÿ).
Ôàêòîðû ìàêðîóðîâíÿ äëÿ îòäåëüíûõ õîçÿé-

ñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ äåéñòâóþò íå íàïðÿìóþ, à
îïîñðåäîâàííî, ÷åðåç âëèÿíèå ìèêðî- è ìåçî-
ôàêòîðîâ, ïîýòîìó öåëüþ íàñòîÿùåé ðàáîòû ÿâ-
ëÿåòñÿ àíàëèç èíôîðìàòèçàöèè íà ìåçî- è ìèê-
ðîóðîâíå. Òàêèì îáðàçîì, çàäà÷à îöåíêè âëèÿ-
íèÿ ïîêàçàòåëåé ìàêðîóðîâíÿ â íàñòîÿùåé ðàáî-
òå ðåøàåòñÿ êîñâåííî.

Òåì íå ìåíåå, èíôîðìàòèçàöèÿ îðãàíèçàöèé
ïðîìûøëåííîé ñôåðû íåðàçðûâíî ñâÿçàíà ñ ôàê-
òîðàìè ìàêðîóðîâíÿ, òàêèìè êàê: ìèðîâîé íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ; çàêîíîäàòåëüñòâî Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè è, â îïðåäåëåííîé ìåðå, ìåæ-
äóíàðîäíîå çàêîíîäàòåëüñòâî; ìèðîâàÿ ñèñòåìà
ñòàíäàðòîâ (ISO); ìèðîâàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèñòå-
ìà, â ÷àñòíîñòè ðûíêè, òàìîæåííûå ñèñòåìû è
ìåæäóíàðîäíûå òîðãîâûå îòíîøåíèÿ è ïðî÷èå
ôàêòîðû, âëèÿþùèå â ðàâíîé ñòåïåíè íà âñå
ñóáúåêòû ìèðîâîé ýêîíîìèêè.

Âëèÿíèå ïåðå÷èñëåííûõ ôàêòîðîâ ÿâëÿåòñÿ
îïðåäåëÿþùèì äëÿ ñîñòîÿíèÿ èíôîðìàòèçàöèè
êàê ãîñóäàðñòâà â öåëîì, òàê è îòäåëüíî âçÿòîãî
ðåãèîíà, êàê íåîòúåìëåìîé ÷àñòè èíôîðìàöèîí-
íîé ñèñòåìû.

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ðåãèîíà â öåëîì
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìíîãîóðîâíåâóþ ñåòü êîì-

ìåð÷åñêèõ è íåêîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð, ôîðìè-
ðóþùèõ òåíäåíöèè è äèíàìèêó ñîçäàíèÿ, ðàç-
âèòèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóð-
ñîâ, à òàêæå ñïåöèôè÷åñêóþ ýêîíîìèêî-ïðàâî-
âóþ ñðåäó, â êîòîðîé îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè ðàçðàáàòûâàþò è ðåàëèçóþò ïîëèòèêó,
ðåãóëèðóþùóþ ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè îáùå-
ñòâà â öåëîì è ïðîìûøëåííîñòè â ÷àñòíîñòè.
Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ ñè-
ñòåìà ðåãèîíà ÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòî ñîâîêóïíîñ-
òüþ îòäåëüíûõ ñòðóêòóð, à ìíîãîóðîâíåâîé ñèñ-
òåìîé èõ âçàèìîäåéñòâèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ýô-
ôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîí-
íîé ñèñòåìû âûñòóïàåò ñêîðåå ïðîäóêòîì ñèíåð-
ãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ îòäåëüíûõ ñîñòàâíûõ
ýëåìåíòîâ äðóã ñ äðóãîì, ÷åì ðåçóëüòàòîì äåé-
ñòâèé êàêîãî-ëèáî èç ýòèõ ýëåìåíòîâ.

Íà óðîâíå èññëåäóåìîãî îáúåêòà íà ïåðâûé
ïëàí âûñòóïàþò ðåãèîíàëüíûå ôàêòîðû, èëè ôàê-
òîðû ìåçîóðîâíÿ. Ìåõàíèçì óïðàâëåíèÿ èíôîð-
ìàöèîííûì ðàçâèòèåì ðåãèîíàëüíîé õîçÿéñòâåí-
íîé ñèñòåìû (ÐÕÑ) - ñèñòåìà îòíîøåíèé ìåæäó
ñóáúåêòàìè ÐÕÑ ïî ïðåîáðàçîâàíèþ âíåøíåé è
âíóòðåííåé èíôîðìàöèè î ïàðàìåòðàõ åå ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ â ýêçîãåííûå è ýíäîãåííûå ôàê-
òîðû èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî, óñòîé÷èâîãî è
áåçîïàñíîãî ðàçâèòèÿ. Äàííûé ìåõàíèçì õàðàê-
òåðèçóåòñÿ ñïåöèôè÷åñêèìè öåëÿìè è ôîðìàìè,
ìåòîäàìè è èíñòðóìåíòàìè, êàíàëàìè è óçëàìè
òðàíñôîðìàöèè è òðàíñàêöèè ïîëåçíîé è äîñ-
òóïíîé èíôîðìàöèè äëÿ ýôôåêòèâíîãî õîçÿé-
ñòâîâàíèÿ. Îí âêëþ÷àåò òàêæå ñèñòåìó áàç äàí-
íûõ è êðèòåðèåâ äëÿ àíàëèçà, îöåíêè, äèàãíîñ-
òèêè è êîððåêöèè äîñòèãíóòîãî óðîâíÿ èíôîð-
ìàöèîííîãî ðàçâèòèÿ, êîòîðûå äîëæíû àäåêâàò-
íî îòðàæàòü ìàñøòàá, ñîñòîÿíèå è òåíäåíöèè
èçìåíåíèÿ óñëîâèé, ðåñóðñîâ è ôàêòîðîâ ÐÕÑ,
ñòåïåíü åå òåððèòîðèàëüíîé êîðïîðàòèâíîñòè.

Ñòðóêòóðà ìåõàíèçìà óïðàâëåíèÿ èíôîðìà-
öèîííûì ðàçâèòèåì îòðàæàåò êîîðäèíàöèþ ñâÿ-
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çåé åãî ýëåìåíòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ôîðìîé îðãà-
íèçàöèè è ñïîñîáîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äàííî-
ãî ìåõàíèçìà, êîòîðûå ñïåöèôè÷íû íà êàæäîì
óðîâíå ÐÕÑ. Ïðè êîîðäèíàöèè îñíîâíàÿ öåëü
ñóáúåêòîâ êàæäîãî óðîâíÿ êîíêðåòèçèðóåòñÿ â
ñèñòåìå ïîäöåëåé, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ êîìï-
ëåêñîì ïàðàìåòðîâ è êðèòåðèÿìè ýôôåêòèâíîñ-
òè äåÿòåëüíîñòè ïðîôèëüíûõ è ëîêàëüíûõ õî-
çÿéñòâåííûõ ñèñòåì.

Ïðîåêòèðîâàíèå ìåõàíèçìîâ óïðàâëåíèÿ èí-
ôîðìàöèîííûì ðàçâèòèåì ÐÕÑ öåëåñîîáðàçíî âå-
ñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ ìåçîýêîíîìè÷åñêîé ñïå-
öèôèêîé, ìàñøòàáîì è ñëîæíûì ñòðîåíèåì. Ýòî
äàåò âîçìîæíîñòü ïðåâåíòèâíî ðàöèîíàëüíî ðàñ-
ïðåäåëÿòü è êîíöåíòðèðîâàòü ýëåìåíòû îáùåé èí-
ôîðìàöèîííîé ïîäñèñòåìû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ÐÕÑ ïî çàäà÷àì è êîìïåòåíöèÿì. Âåðòèêàëüíàÿ è
ãîðèçîíòàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ ýëåìåíòîâ èíôîðìà-
öèîííîé ìîäåëè ÐÕÑ ïîçâîëÿþò ïîëó÷èòü äîïîë-
íèòåëüíûå èíòåðíàëüíûå è ýêñòåðíàëüíûå ýôôåê-
òû, ñïîñîáñòâóþùèå ïðåäóïðåæäåíèþ íåãàòèâíûõ
è ñîçäàíèþ áëàãîïðèÿòíûõ èçìåíåíèé ñðåäû äëÿ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ õîçÿéñòâåííûõ
ñóáúåêòîâ ïðè âûñîêîé ñòåïåíè êîíñîëèäàöèè èí-
òåðåñîâ ðåãèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà. Îðãàíû âëàñòè
è óïðàâëåíèÿ ñóáúåêòà ÐÔ èñïîëüçóþò òàêèå ìå-
õàíèçìû äëÿ òðàíñôîðìàöèè è òðàíñàêöèè èíôîð-
ìàöèîííûõ ïðîäóêòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âîçìîæ-
íîñòü õîçÿéñòâåííûì ñóáúåêòàì è íàñåëåíèþ ðå-
ãèîíà ïîëó÷àòü, ïîòðåáëÿòü è âîâëåêàòü â ïðîèç-
âîäñòâî íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ.

Íà ìèêðîóðîâíå, â êîíòåêñòå îòðàñëåé, âèäîâ
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è îòäåëüíûõ ïðåä-
ïðèÿòèé, â ÷àñòíîñòè ïðåäïðèÿòèé ïðîìûøëåííî-
ãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè, äåéñòâóåò ðåãëàìåíòèðîâàí-
íàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé, äàííûå êîòîðîé ÿâëÿþò-
ñÿ ïåðâè÷íûìè, ò.å. íå òîëüêî íåïîñðåäñòâåííî
îòðàæàþò óðîâåíü èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîí-
íî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â êàæäîé èç
îòðàñëåé ýêîíîìèêè ðåãèîíà, íî è õàðàêòåðèçóþò
âñþ ñîâîêóïíîñòü ïîêàçàòåëåé õîçÿéñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé, âëèÿþùèõ íà ýòîò óðî-
âåíü. Òàê êàê îáúåêòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ âûñ-
òóïàåò ïðîìûøëåííîñòü ðåãèîíà, ñòðóêòóðèðîâàí-
íàÿ ïî âèäàì äåÿòåëüíîñòè, èìåííî òàêîé àñïåêò
ìû è áóäåì ðàññìàòðèâàòü â äàëüíåéøåì.

Áëîê ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè â óêàçàí-
íîì ðàçðåçå ñîäåðæèò 44 ôîðìû. Êàæäàÿ ôîðìà
ñîñòîèò èç îñíîâíîãî è íåñêîëüêèõ ÷àñòíûõ ïî-
êàçàòåëåé, ÷òî îáåñïå÷èâàåò äèàëåêòè÷åñêîå åäèí-
ñòâî îáùåãî è ÷àñòíîãî.

Ñ öåëüþ óïîðÿäî÷åíèÿ èñõîäíîé èíôîðìà-
öèè ïðåäëàãàåì îáúåäèíèòü åå â îòäåëüíûå òè-
ïè÷åñêèå ãðóïïû (ðèñ. 2).

Ïåðâàÿ ãðóïïà - ïîêàçàòåëè ñòåïåíè èñïîëü-
çîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ

òåõíîëîãèé (ÈÊÒ).
Âòîðàÿ ãðóïïà - ïîêàçàòåëè ðåçóëüòàòîâ ýêî-

íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîé ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ÈÊÒ.

Òðåòüÿ ãðóïïà - ïîêàçàòåëè îöåíêè îðãàíè-
çàöèÿìè òðóäíîñòåé ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ. Â èõ îñ-
íîâå ëåæàò ðåçóëüòàòû îïðîñà îðãàíèçàöèé ìà-
ëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñòàòèñòèêè.

×åòâåðòàÿ ãðóïïà - ïîêàçàòåëè òåõíè÷åñêîé
îáåñïå÷åííîñòè ÈÊÒ.

Ïÿòàÿ ãðóïïà - ïîêàçàòåëè èñïîëüçîâàíèÿ
ãëîáàëüíûõ ñåòåé è ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì.

Ðàññìîòðåíèå è àíàëèç óðîâíÿ èíôîðìàòè-
çàöèè íåìûñëèìû â îòðûâå îò ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ñðåäû. Èíôîðìàòèçàöèÿ êàæäîãî
âèäà ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñóòü ïðîèç-
âîäíîå îò ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, îêàçûâàþùèõ êàê
ïðÿìîå, òàê è îáðàòíîå âëèÿíèå. Ó÷èòûâàÿ ìíî-
ãîîáðàçèå ýòèõ ôàêòîðîâ, ìû ñòàâèì çàäà÷ó
“ñæàòü” èíôîðìàöèþ, ôîðìàëèçîâàòü åå â âèäå
êîíêðåòíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, îòðàæåí-
íûõ â ôîðìàõ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè. Ïðè
ýòîì îíè äîëæíû áûòü ïðåäñòàâëåíû â ðàçðåçå
ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Êàæäûé
âèä ÿâëÿåòñÿ åäèíèöåé íàáëþäåíèÿ.

Ðàññìîòðåííûå ïîêàçàòåëè îáúåäèíèì â ÷å-
òûðå ãðóïïû (ðèñ. 3).

Ïåðâàÿ ãðóïïà - ôàêòîðû ñïåöèôèêè âèäà
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Âòîðàÿ ãðóïïà - òðóäîâûå ôàêòîðû.
Òðåòüÿ ãðóïïà - ôàêòîðû èìóùåñòâà îðãà-

íèçàöèé.
Ðåàëèçàöèÿ ÷åòâåðòîé, çàêëþ÷èòåëüíîé,

ãðóïïû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äâóõóðîâíåâûé ïðî-
öåññ. Íà ïåðâîì óðîâíå ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ ôàê-
òîðîâ, îêàçûâàþùèõ íàèáîëüøåå âëèÿíèå íà
ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè ïðîìûøëåííîñòè,
ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ñîâðåìåííûå èíñòðó-
ìåíòû ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà, â ÷àñòíîñòè êëà-
ñòåðíûé è êîððåëÿöèîííî-ðåãðåññèîííûé. Âû-
äåëåííûå ôàêòîðû ñëóæàò îñíîâîé äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ, îòðàæàþùå-
ãî ñîñòîÿíèå èíôîðìàòèçàöèè ïðîìûøëåííîñòè
â êîíòåêñòå ðåãèîíà.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìíîãîìåðíîé èíòåãðàëüíîé
îöåíêè óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè ïðîìûøëåííî-
ñòè ïðåäëàãàåì ïðèìåíèòü ìåòîä “Ïàòòåðí”, ïî-
çâîëÿþùèé ïîëó÷èòü åäèíîå âûðàæåíèå ðàçíî-
ìàñøòàáíûõ õàðàêòåðèñòèê ìíîãîìåðíîãî ÿâëå-
íèÿ ñ ñîõðàíåíèåì ìåðû ðàçëè÷èé ìåæäó âèäà-
ìè äåÿòåëüíîñòè.

Äàííûé ìåòîä çàêëþ÷àåòñÿ â ñîïîñòàâëåíèè
èíäèâèäóàëüíûõ çíà÷åíèé ðàçëè÷íûõ èíäèêà-
òîðîâ (÷àñòíûõ ïîêàçàòåëåé èíôîðìàòèçàöèè -
Xi) ñ íàèáîëüøèìè (Xíàèá), ò.å. ïóòåì íîðìèðîâà-
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íèÿ ÷àñòíûõ ïîêàçàòåëåé (çàìåíîé èõ íàòóðàëü-
íûõ çíà÷åíèé îòíîñèòåëüíûìè - ti):

i
i

наиб

X
t

X
� .

Íà çàêëþ÷èòåëüíîì ýòàïå ïî èñ÷èñëåííûì
ïîêàçàòåëÿì êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè ðàññ÷è-
òûâàåòñÿ ìíîãîìåðíàÿ îöåíêà, íà îñíîâàíèè ÷åãî
îíè ðàíæèðóþòñÿ ïî óðîâíþ èíôîðìàòèçàöèè.

Ôèíàíñû 
îðãàíèçàöèé 

Ñïåöèôèêà 
âèäà  ÝÄ 

Òðóä 

Èìóùåñòâî 
îðãàíèçàöèé 

Èíôîðìàòèçàöèÿ âèäîâ ÝÄ 

Ðèñ. 3. Ãðóïïû ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè
âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ÝÄ)

Ðåçóëüòàòû èíòåðïðåòèðóþòñÿ ñëåäóþùèì
îáðàçîì. Ìíîãîìåðíàÿ îöåíêà ti, ðàâíàÿ 1, ñâè-
äåòåëüñòâóåò î íàèëó÷øåì ñîñòîÿíèè èíôîðìà-
òèçàöèè â äàííîé ñôåðå ýêîíîìèêè. Ïðè ðàâåí-
ñòâå 0 ýòî ñîñòîÿíèå õàðàêòåðèçóåòñÿ êàê “ïîë-
íûé óïàäîê”. Òàêèì îáðàçîì, ÷åì áîëüøå çíà÷å-
íèå ti, òåì âûøå óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè âèäà
äåÿòåëüíîñòè.

Ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 09.02.2010 ã.


